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CORONAVIRUS: VI FALGER SUNDHEDSMYNDIGHEDERNES ANBEFALINGER

Hos Nordic Retail ggr vi alt, hvad vi kan for at mindske smittespredningen af Coronavirus mest

muligt og fglger regeringens og sundhedsmyndighedernes anbefalinger.

Derfor har Nordic Retail med virkning fra d.d. valgt at etablere hjemmearbejdspladser for alle,

hvis tilstedevaer pa kontoret ikke er strengt ngdvendig. Desuden begraenser vi alle fysiske

megder sa vidt muligt.

For vores kunder og samarbejdspartnere betyder den nye situation helt konkret, at:
e Kundeservice vil modtage henvendelser som normalt (dog hjemmefra) pa:
o DK: +45 44841444
o DK: KundeService@Nordic-Retail.com
o SE: +46 317691170
o SE: Kundtjanst@Nordic-Retail.com

Levering af produkter vil forlgbe som normalt fra vores lager, som fortsat vil veere ngd-

bemandet.
Installationer og servicebesgg hos kunder vil forlpbe som normalt.

Mgdeafholdelser med eksterne parter gennemfgres via Skype i dét omfang det er mu-

ligt. @vrige moder udskydes til senere.

Zndringerne vil geelde for bade vores danske og svenske afdelinger, og vi forholder os Ig-

bende til myndighedernes anbefalinger i begge lande.
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