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INDLEDNING

De udbudte ydelser
Opgaverne omfatter grgdeskaering af abne offentlige vandlgb i Middelfart
Kommune.

Opgaverne er opdelt i 4 entrepriser, hvis naermere omfang fremgar af
arbejdsbeskrivelse og bilag hertil.

Der kan afgives tilbud pa en eller flere entrepriser. Der kan udelukkende
afgives tilbud pa hele entrepriser.

Kontraktperioden er 1. juni 2021 - 31. oktober 2024 med option p& 2 x 1 ars
forlaengelse pa samme vilkar og tilbudspris.

Udbudsmaterialet
Udbudsmaterialet bestar af falgende dokumenter, der er faelles for alle 4
entrepriser:

1. Almindelige arbejdsbeskrivelser (AAB)
Beskrivelserne indeholder fglgende punkter:

a) Udbudsbetingelser
Udbudsbetingelser beskriver ordregivers gennemfarelse af

udbudsproceduren. Disse fremgar af punkt 2 Udbudsbetingelser.

b) Kontraktvilkar
Kontraktvilkar indgar som ABService 2003 med tilfgjelser for

ordregivers aendringer og tilfgjelser. Disse fremgar af punkt 3 og
4,

2. Seerlig Arbejdsbeskrivelse (SAB)
Arbejdsbeskrivelsen er opdelt i

c) Generel arbejdsbeskrivelse
Indeholder generelle vilkar og arbejdsbeskrivelser.

d) Specifik arbejdsbeskrivelse
Indeholder specifikke beskrivelser for gredeskaeringen samt data

for vandlgbene (se tilbudslister).

3. Tilbuds- og Afregningsgrundlag (TAG)
Beskrivelse af afregning for gradeskeeringen samt ekstraopgaver.
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4. Samarbejdsform
Samarbejdsform regulerer samspillet mellem ordregiver og
entreprengren i kontraktperioden og indeholder bestemmelser om
blandt andet kvalitetsopfalgning.

Samarbejdsform er vedlagt som et selvsteendigt dokument.

5. Tilbudslister
Tilbudslister er vedlagt som selvsteendige dokumenter og er

beskrevet i Tilbuds- og Afregningsgrundlag. Der er seerskilt
tilbudsliste for hver entreprise.

Tilbudslisten skal anvendes ved afgivelse af tilbud og skal udfyldes
komplet.

2 UDBUDSBETINGELSER

Ordregiver
Den ordregivende myndighed er:

Middelfart Kommune, Natur- og Miljgafdelingen
Nytorv 9
5500 Middelfart

Henvendelser under udbudsforretningen skal rettes til Erik Madsen pa
erik. mnadsen@middelfart.dk, telefon 8888 4918 eller Stine Paulsen pa
stine.paulsen@middelfart.dk, telefon 8888 4894.

Grundlag
For tilbudsafgivelse pa opgaven geelder nedenstaende, idet A. har hgjeste

gyldighed:

A. Eventuelle rettelsesblade udsendt til de bydende inden afgivelse af

bud.

B. Naerveerende Betingelser, Arbejdsbeskrivelser og Samarbejdsform
med bilag.

C. Tilbudsliste.

D. Medsendt dokumentation for gennemfart amandsuddannelse for
medarbejdere der udfgrer manuelt arbejde i vandlgbene samt
dokumentation for maskinfegreres amandsuddannelse og minimum 2
ars erfaring med gradeskeeringsarbejde.

E. ABService 2003 med ordregivers tilfgjelser og sendringer.
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Entreprengren er i gvrigt forpligtet til at overholde lovgivningen og alle
myndighedskrav, der er gaeldende for arbejdets udfgrelse og drift af
entreprengrens virksomhed, ligesom det fulde ansvar efter arbejdsmiljgloven
for det beskeeftigede personale pahviler entreprengren.

Tidsplan

Frist for spgrgsmal til udbudsproceduren

Tilbudsgiver kan stille spgrgsmal om den udbudte opgave og
udbudsproceduren.

Spargsmal stilles skriftligt pr. mail til ordregiver, jf. punkt 2.1. senest den 22.
marts 2021 kl. 12.00.

Spergsmal vedr. udbuddet stillet efter dette tidspunkt vil ikke blive besvaret.

Spargsmal besvares i anonymiseret form i form af rettelsesblade, der vil
blive lagt ud pa Middelfart Kommunes hjemmeside i tilknytning til det gvrige
udbudsmateriale.

Tilbudsfrist
Tilbud skal veere ordregiver, jf. punkt 2.1, i haende senest den 29. marts
2021 kl. 13:00.

Underretning om beslutning om tildeling

Ordregiver forventer at underrette tilbudsgiverne om den endelige
tildelingsbeslutning indenfor en uge efter abningen af tilbud. Dette tidspunkt
er dog ikke bindende for ordregiver.

Kontraktindgdelse
Eksakt tidspunkt for underskrift aftales med de tilbudsgivere, der tildeles
kontrakten.

Tildelingskriterium
Tildeling af entrepriserne/opgaven vil ske pa baggrund af laveste pris pr.

entreprise.

Forbehold
Der accepteres ikke forbehold

Alternative tilbud
Alternative tilbud modtages ikke.

Krav til tilbuddets indhold
Tilbudsliste

Tilbudslisten skal udfyldes og vedlaegges tilbuddet.
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Der skal udfyldes seerskilt tilbudsliste for hver af de delentrepriser, der
afgives tilbud pa.

Alle felter i tilbudslisten skal udfyldes og tilbudsgiver skal bekreefte
modtagelsen af eventuelle rettelsesblade.

Tilbudslisten udleveres i elektronisk form (Excel regneark). Der ma ikke
aendres i tilbudslisterne. Ordregiver patager sig intet ansvar for eventuelle fejl
i formler.

Tro- og loveerkleering

Tilbudsgiver udelukkes fra deltagelse i tilbudsindhentningen pa grund af egne
forhold, dvs. hvis tilbudsgiver har geeld til det offentlige, der overstiger 100.000
kr. og ikke har indgaet en aftale med inddrivningsmyndigheden. Tilbudsgiver skal
derfor underskrive en tro- og love erkleering pa, at tilbudsgiver ikke har ubetalt,
forfalden geeld til det offentlige i form af skatter, afgifter og bidrag til sociale
sikringsordninger.

e Udfyldt og underskrevet tro og love erklaering om, i hvilket omfang

tilbudsgiver har ubetalt, forfalden geeld til det offentlige, anvendes.

Safremt der gares brug af underleverandgrer, skal de tilsvarende opfylde
vilkarene i Tro og loveerkleeringen pa, at de ikke har ubetalt, forfalden gaeld til
det offentlige, for at tilbuddet kommer i betragtning.

Aflevering af tilbud — format og eksemplarer
Tilbudsfristen er den

29. marts kl. 13.00

De vedlagte tilbudslister p& bilag 1-4 skal anvendes ved
tilbudsgivningen. Tilbuddet skal fremsendes til kommunens digitale
postkasse: teknik@middelfart.dk, via sikkermail og emnefeltet
anfgres: "Tilbud - Vandlgbsvedligeholdelse”.

Tilbudsgiver beerer selv ansvaret for, at tilbuddet ndr rettidigt frem.
Ved overskridelse af tilbudsfristen gives tilbudsgiver besked herom,
ligesom der fremsendes kvittering for rettidig modtagelse.

Det er vigtigt, at alle punkter i tilbudsdispositionen besvares, da
vurderingen vil blive foretaget pd grundlag af disse oplysninger.
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2.10 Vedstaelsesfrist
Tilbuddet skal veere bindende efter ordregivers tildeling og i 8 uger efter
tilbudsfristens udlgb.

2.11 Omkostninger ved tilbudsafgivelse
Alle omkostninger i forbindelse med tilbudsafgivelsen og eventuel
kontrahering afholdes af tilbudsgiver.
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3 KONTRAKTVILKAR = TILF@JELSER TIL ABSERVICE 2003

ABService 2003, er gaeldende for opgaveudfgrelsen med nedenstaende
tilfgjelser og aendringer, der har direkte henvisning til 8 i ABService 2003.

| ABService er anvendt betegnelsen “leverandgr’. "Leverandgr” kaldes i
denne entreprise "Entreprenar’.,

AFTALEGRUNDLAGET — KONTRAKTSPARTERNE,

DEFINITIONER MV.
ad 81, stk. 3

De i ABService 2003 i henhold til Kapitel H 88 a,b,c og d angivne
bestemmelser er geeldende.

ad 82, stk. 1
Tilfgjelse:

Kontraktperioden er 1. juni 2021 - 31. oktober 2024 med option pa 2 x 1 ars
forlaengelse pa samme vilkar og pris.

Séafremt ordregiver gnsker at ggre brug af optionen skal dette varsles
skriftligt til entreprengren senest 3 maneder inden udlgbet af kontraktens
ordineere lgbetid eller inden udlgbet af den fgrste optionsperiode.

Kontrakten omfatter de i neerveerende udbudsmateriale anfgrte opgaver.

Ordregiver har ret til at lade ekstraarbejder, der udfgres som
regningsarbejde, samt eendringer og nyanleeg pa de af entreprisens bergrte
vandlgb udfare af anden entreprengr. Sddanne arbejder vil dog ogsa efter
neermere aftale kunne indga i entreprisen.

Angaende aendringer i kontraktens omfang henvises til ABService § 9 med
tilfgjelse.

Generelt har ordregiver myndighedsansvar for de omfattede opgaver og
varetager myndighedsopgaver.
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Entreprengren er underkastet de paleeg og bestemmelser, som offentlige og
andre myndigheder giver om arbejdet, herunder arbejdsmiljgmeessige og
trafikale forhold. For myndighedsforhold, der relateres direkte til
entreprengrens udfgrelse af opgaven, er entreprengren ansvarlig direkte
overfor den pageeldende myndighed.

Entreprengren (og dennes underentreprengrer) skal under henvisning til
ILO-konvention nr. 94 om arbejdsklausuler i offentlige kontrakter, yde de
arbejdstagere, der er beskeeftiget med den udbudte opgave, lgn (herunder
seerlige ydelser), arbejdstid og andre arbejdsvilkar, som ikke er mindre
gunstige end dem, der geelder for arbejde af samme art inden for
vedkommende fag eller industri pa den egn, hvor arbejdet udfares.

For entreprisen geelder nedenstaende i den angivne reekkefglge, hvor a har
hgjeste gyldighed:

a. Evt. rettelsesblade

b. Tilbudsliste (TBL)

c. Neerveerende Betingelser, Arbejdsbeskrivelser og Samarbejdsform
d. Kortmaterialer

e. Entreprengrens tilbud

ad § 3, stk. 4

Hvis entreprengren efter kontraktindgéelse gnsker at antage andre
underentreprengrer end de i kontrakten anfarte, eller gnsker at antage
underentreprengrer selvom dette ikke er angivet i kontrakten, kan dette kun
ske efter skriftlig godkendelse fra ordregiver.

Entreprengren kan dog uden godkendelse antage underentreprengrer til
assistance ved opgaver, hvor selve udfgrelsen primaert varetages af
entreprengren selv eller af godkendt underentreprengr. Denne regel omfatter
eksempelvis indlejning af maskiner og vognmaend. Det er en betingelse at
alle underentreprengrer opfylder kravene i dette udbudsmateriale.

Entreprengren haefter for underentreprengrers ydelser efter denne kontrakt
pa samme made som for egne forhold.

Ad &84
Samarbejdet mellem ordregiver og entreprengren reguleres i
Samarbejdsform.
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SIKKERHEDSSTILLELSE
ad 85, stk. 1

Entreprengren skal stille sikkerhed for et belgb svarende til 10 % af den
samlede tilbudssum for det fgrste ar. Entreprengren afholder alle
omkostninger forbundet hermed. Ved samlet overdragelse af flere
entrepriser stilles feelles sikkerhed svarende til 10 % af den samlede
tilbudssum for det farste ar.

Sikkerheden skal stilles i forbindelse med kontraktindgaelse.

FORSIKRING
ad 8§ 6, stk. 1

Entreprengrens erhvervsansvarsforsikring skal daekke op til kr. 5.000.000,-
ved personskade og kr. 2.000.000,- ved tingskade pr. forsikringsbegivenhed,
idet kontrakthavers ansvar dog ikke er begreenset hertil. Entreprengren skal
varetage al sagsbehandling angdende skadesanmeldelse m.v.

Dokumentation for forsikringer skal foreligge pa forlangende.

YDELSEN OG £ANDRINGER | KONTRAKTEN
ad 87

Entreprengren skal selv stille med materiel, lokaler, garager og pladsarealer
til arbejdernes udfarelse.

Arbejdet skal udfgres i overensstemmelse med kontrakten, fagmaessigt
korrekt og i overensstemmelse med ordregivers eventuelle anvisninger.
Arbejdet skal udfgres i overensstemmelse med geeldende miljg-,
arbejdsmiljg-, sundheds- og sikkerhedsforskrifter.

Entreprengren skal preestere alle biydelser til arbejdets feerdiggerelse,
herunder oprydning, fiernelse af eget affald og overskydende materialer og
renholdelse.

Hvis entreprengren konstaterer at de i kontraktgrundlaget anfarte meengder
ikke er korrekte, skal han snarest muligt underrette ordregiver herom.

Entreprengren skal snarest muligt underrette ordregiver, hvis der opstar
forhold, som hindrer arbejdets udfgrelse eller gar det neerliggende, at
ordregiver pafgres ulempe eller tab, herunder padrager sig ansvar over for
tredjemand. Hvis der ikke er tid til at indhente ordregivers anvisninger, skal
entreprengren bedst muligt treeffe foranstaltninger for at undga, at ordregiver
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lider tab. Der treeffes efterfglgende aftale om betaling for entreprengrens
merydelser i forbindelse hermed.

"Bekendtgarelse om pligter efter lov om arbejdsmiljg i forbindelse med udbud
af tjenesteydelser” er geeldende for entreprisen.

Der er i beskrivelsen ikke forudsat anvendt arbejdsmetoder,
arbejdsprocesser og arbejdsgange, der ikke er i overensstemmelse med
arbejdsmiljglovgivningen.

Det forudseettes, at tilbudsgiver ud fra et almindeligt kendskab til de
omfattede driftsopgaver har viden om saerlige, veesentlige
arbejdsmiljgforhold, der er forbundet med opgavens udferelse og det
regelgrundlag, som geelder herfor.

ad 88
Entreprisen skal udfgres fra den 1. juni 2021. Fra og med denne dag har
entreprengren ansvaret for udfgrelse af gregdeskeeringen.

Tidsfrister for delopgavernes udfarelse er anfart i Arbejdsbeskrivelserne
under de enkelte delopgaver. Entreprengren er forpligtet til at overholde alle
anfgrte tidsfrister.

Anser entreprengren sig berettiget til forleengelse af en tidsfrist af arsager,
han ikke selv er herre over, skal han straks kontakte ordregiver for eventuel
aftale om tidsfristforleengelse.

For aendringer i arbejdets art og omfang, som kraeves af ordregiver, traeffes
aftale om tidsfrist.

Konsekvenser ved manglende opfyldelse af disse tidsfrister fremgar af
dokumentet Samarbejdsform pkt. 7.

ad 89, stk. 5

Bestemmelsen om regulering efter enhedspriser indenfor + 10 % aendres til £
20 % af den samlede tilbudssum for standardopgaver for et ar og
ubegreenset i forhold til de enkelte delposter.

For alle opgaver kan variationer omfatte savel meengdemaessige variationer
inden for de omfattede omrader som inddragelse af andre arealer.

Safremt der sker en nedklassificering eller lignende af et vandlgb, som
medfarer at ordregiver ikke leengere har vedligeholdelsespligten i vandlgbet,
udgar vandlgbet pa det pageeldende tidspunkt af entreprisen. Reduktionen af
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entreprengrens tilbud vil ske ud fra den afgivne pris i tilbudslisten pa det/de
konkrete vandlgb.

Omfanget af vedligeholdelse pa udvalgte vandlgbsstraekninger kan desuden
aendres som fglge af indsatsprogrammer i vandplaner og vandomradeplaner.
Derudover kan vedligeholdelsen ligeledes andres i forbindelse med
gennemfarelsen af vadomrade- og restaureringsprojekter.

ad 89, stk.60g7
Aftale om aendringer i arbejdet i forhold til kontraktgrundlaget skal veere
indgaet skriftligt inden arbejdet pabegyndes.

Rummer tilbudslisten ikke relevante enhedspriser, hvorefter eendringer i
arbejdet kan afregnes, kan ordregiver forlange mindre arbejder i tilslutning til
entreprisen udfgrt som regningsarbejde eller til seerskilt aftalt pris. Ved
regningsarbejde afregnes efter medgaede timer og de i tilbudslisten afgivne
timepriser for mandskab og materiel.

For regningsarbejder skal entreprengren udarbejde et overslag inden
arbejdets iveerksaettelse.

KONTROL

ad 8§11, stk. 1
Kvalitetskontrol gennemfgres efter de i Samarbejdsform fastlagte
bestemmelser.

BETALING

ad 8§14, stk. 1
Ordregiver skal senest 30 kalenderdage fra modtagelsen af anmodningen
betale det belgb, der er ydet kontraktmaessigt arbejde og materialer for.

Entreprengrens opggrelse skal indeholde udfgrte maengder for de enkelte
delpriser. Betaling for det kontraktmaessige arbejder forudseetter
feerdigmelding

Tilbudslisterne skal anvendes ved opgarelsen, idet entreprengren pafgrer
udfgrte ydelser i perioden og tilhgrende afregning.

Entreprengren skal benytte elektronisk fakturering efter ordregivers
anvisning.

GENEREL PRISREGULERINGSBESTEMMELSE
ad 8 15

10
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De i tilbuddet angivne priser er geeldende fra og med 1. juni 2021 og til og
med 31. maj 2022. Priserne reguleres derefter 1 gang arligt pr. 1. juni pa
grundlag af procentvis aendring ud fra Danmarks Statistiks
omkostningsindeks for anleeg, Driftsindeks (2006 -), basis marts 1995=100
fra 4. kvartal til 4. kvartal. Regulering for stigning af indeks sker pa
entreprengrens foranledning. Ved regulering pr. 1. juni 2022 reguleres i
forhold til &endring af indeks fra 1. kvartal 2021 til 1. kvartal 2022.

Alle enhedspriser reguleres med samme procentvise regulering.

BONUS

ad§16
Der indgar ikke bonusordning i kontrakten.

MISLIGHOLDELSE

ad 8§17 0918
Bestemmelser om misligholdelse suppleres med de i Samarbejdsform pkt. 7

anfgrte vilkdr om mangler.

AFHJALPNING MV.
ad 8§ 24, stk. 1

Entreprengrens ansvar for mangler ved entreprisens udfarelse, fremgar af
Samarbejdsform, pkt. 7.

ERSTATNING
ad 8§ 28. stk. 1

Entreprengren er ansvarlig efter dansk rets almindelige erstatningsregler for
enhver skade, der opstar i forbindelse med arbejdets udferelse eller som
falge af dette, eksempelvis person- og tingskade, herunder skade pa
tredjemand eller dennes ejendom, miljgskader og haendelige skader.
Entreprengren er i disse tilfaelde pligtig at holde ordregiver skadeslgs,
herunder for sagsomkostninger, dersom kommunen ved retssag eller pa
anden made matte blive indblandet i sagen.

Entreprengren beerer det fulde ansvar for direkte og indirekte skader, som
entreprengren matte pafgre ordregivers anleeg med tilhgrende udstyr og
inventar.

OPHAVELSE
ad 8§ 29.stk. 1

Safremt entreprengren bringer kontrakten til opher, uden vaesentlig
misligholdelse fra ordregiver, eller ordregiver ophaever kontrakten ved
vaesentlig misligholdelse fra entreprengr, har ordregiver ret til at inddrage

11
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hele eller dele af sikkerhedsstillelsen til deekning af meromkostninger i
forbindelse med nyt udbud og eventuelle meromkostninger ved overdragelse
af entreprisen til en anden entreprengr. Entreprengren er i gvrigt ansvarlig
for ordregivers lidte tab i henhold til ABService § 28.

12
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4 ABSERVICE 2003

Almindelige betingelser for levering af serviceydelser,
april 2003

A. Indledende bestemmelser

ANVENDELSESOMRADE

8 1. Almindelige Betingelser for levering af Serviceydelser (ABService) gelder

ved aftaler om levering af serviceydelser, nar kontraktparterne har vedtaget dette.

Stk. 2. Dersom ABService er vedtaget, er individuelle bestemmelser om fravigelse af reglerne kun
geeldende, nar det tydeligt og udtrykkeligt angives, pa hvilke punkter fravigelse skal ske.

Stk. 3. 88 a-e geelder kun, nar kontraktparterne udtrykkeligt har vedtaget en eller flere af disse
bestemmelser.

AFTALEGRUNDLAGET - KONTRAKTSPARTERNE, DEFINITIONER M.V.

§ 2. Ved »aftalen« forstds kontraktparternes aftale om levering af serviceydelsen samt alle
kontraktbilag og tilleg m.v. til de naevnte dokumenter.

Stk. 2. Ved »serviceydelser« forstas tjenesteydelser generelt.

Stk. 3. Ved »kontraktparter« forstas ordregiver og leverander.

Stk. 4. Ved »leverandgr« forstas den, som patager sig at udfgre en bestemt opgave i henhold til
aftalen, og ved »ordregiver« forstas den, der antager leverandgren til at udfere opgaven.

Stk. 5. Alle angivne belgb er eksklusiv moms.

Stk. 6. Aftalen er undergivet dansk ret.

OVERDRAGELSE AF RETTIGHEDER M.V.

8§ 3. Kontraktparterne kan overdrage deres rettigheder i henhold til aftalen.

Stk. 2. Overdrager leverandgren uforfaldne krav i henhold til aftalen, gar transporter, som star i
forbindelse med opgavelgsningen, forud for andre transporter.

Stk. 3. Uden den anden kontraktparts samtykke kan kontraktparterne ikke overfgre deres forpligtelser
til andre.

Stk. 4. Leverandgren kan overlade dele af opgavens praktiske udfgrelse til en under-leverandar,
medmindre ordregiveren har saglige grunde til at naegte dette. Ordregiveren skal i givet fald
orienteres herom i rimelig tid forinden underleverandgren pabegynder udfgrelsen af sin opgave.
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SAMARBEJDSORGANISATION

§ 4. Safremt en af kontraktsparterne gnsker det, nedsattes en fglgegruppe til lsbende dialog og
opfalgning vedrgrende aftalen. Falgegruppen skal i gvrigt behandle spgrgsmal, som ikke har fundet
deres afklaring i aftalen.

SIKKERHEDSSTILLELSE

§ 5. Safremt det kraeves i udbudsmaterialet, stiller leverandgren sikkerhed for et belgh svarende til 10
% af den gennemsnitlige arlige kontraktsum. Sikkerheden skal opretholdes indtil 3 maneder efter
kontraktperiodens udlgb og nedskrives ikke i perioden.

Stk. 2. Sikkerheden skal stilles senest 8 hverdage efter aftalens indgaelse i form af
pengeinstitutgaranti eller kautionsforsikring eller pd anden betryggende made.

Stk. 3. Sikkerheden tjener til fyldestgarelse af alle krav, som ordregiveren har i anledning af
aftaleforholdet, herunder krav vedrarende eventuelle ekstraarbejder og tilbagebetalinger.

Stk. 4. Hvis ordregiveren gnsker udbetaling i henhold til den stillede sikkerhed, skal dette samtidigt
meddeles leverandgren og garanten med ngje angivelse af arten og omfanget af den pastaede
misligholdelse samt stgrrelsen af det kraevede belgb. Dette udbetales til ordregiveren inden 10
hverdage fra meddelelsens fremkomst, medmindre leverandgren forinden har indbragt spargsmalet
om udbetalingskravets berettigelse for Det Danske Voldgiftsinstitut, jf. § 33.

FORSIKRING

8 6. Leverandgren er forpligtet til at veere daekket af seedvanlige forsikringer, herunder
erhvervsansvarsforsikring. Ordregiveren kan forlange dokumentation herfor.

Stk. 2. Betjener leverandgren sig af underleverandgrer, jf. herved § 3, stk. 4, er leverandgren
forpligtet til at sgrge for, at underleverandgrerne pa samme méade opfylder de i stk. 1 navnte krav om
forsikringsdaekning. Ordregiveren kan ligeledes forlange dokumentation herfor.

B. Leveringen - ydelsen, eendringer i kontraktperioden,
kontrol, tidsfrister m.v.

YDELSEN OG ANDRINGER | KONTRAKTPERIODEN

8 7. Opgaven skal udfgres i overensstemmelse med aftalen. | det omfang aftalen ikke giver
tilstraekkelig vejledning, skal opgaven udfgres fagmaessigt korrekt.

Stk. 2. Opgaven skal udfares i overensstemmelse med galdende miljg-, arbejdsmilje-, sundheds- og
sikkerhedsforskrifter. Ordregiveren skal oplyse om alle forhold af relevans herfor, som denne er
bekendt med.

8 8. Ordregiveren udarbejder i samarbejde med leverandgren en plan for levering af serviceydelsen,
herunder tidsfrister for leveringen.

8 9. Ordregiveren kan inden for den aftalte kontraktperiode forlange endringer i den aftalte
serviceydelses art, omfang og leveringstidspunkt, nar sndringen og de fravigelser fra kontrakten,
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som &ndringen ngdvendiggar, har naturlig sammenhang med de aftalte serviceydelser. Begge
kontraktparter kan forlange a&ndringer i den aftalte serviceydelses art, omfang og leveringstidspunkt,
nar det fglger af nye lovkrav eller &ndret offentlig regulering.

Stk. 2. Leverandgren skal have lejlighed til at udtale sig om gnskede a&ndringer efter stk. 1, 1. pkt., og
de fravigelser fra kontrakten, som a&ndringen ngdvendigggar, inden krav herom fremsattes.
/ndringer skal ske inden for rimelig frist fra fremsettelsen af kravet. Zndringer som fglge af nye
lovkrav eller &ndret offentlig regulering skal dog ske i overensstemmelse med eventuelle frister i den
pagaldende lov eller offentlige regulering.

Stk. 3. Dersom ordregiveren kan kraeve aendringer i medfar af stk. 1, har leverandgren pligt til pa
forlangende at udfgre de gnskede a&ndringer, hvis det kan ske uden veesentlig ulempe for
leverandaren.

Stk. 4. S&fremt ordregiveren kraver &ndringer i medfer af stk. 1, har leverandgren ret til at levere de
@ndrede serviceydelser, medmindre ordregiveren paviser serlige forhold, der begrunder, at
ordregiveren lader andre levere de @ndrede serviceydelser.

Stk. 5. Vedrgrer &ndringen meangden af serviceydelser, hvorom der geelder enhedspriser, reguleres
den aftalte betaling i overensstemmelse hermed.

Regulering efter enhedspriser skal dog kun ske inden for +/- 10 % af den oprindelige kontraktsum, jf.
herved stk. 6 og stk. 7.

Stk. 6. Bevirker en &ndring efter stk. 1 en forggelse af leverandarens udgifter reguleres betalingen.
Safremt leverandgren skal levere flere eller andre serviceydelser end oprindeligt aftalt, leveres
serviceydelserne i mangel af anden aftale som regningsarbejde, i det omfang regulering ikke skal ske
efter enhedspriser, jf. stk. 5.

Stk. 7. Bevirker @ndringen efter stk. 1 en formindskelse af leverandgrens udgifter reguleres
betalingen. Safremt leverandgren skal levere faerre serviceydelser, skal leverandgren alene godskrive
ordregiveren de udgifter, som herved spares eller burde vare sparet, i det omfang regulering ikke
skal ske efter enhedspriser, jf. stk. 5.

§ 10. Begge kontraktparter kan forlange andringer i den aftalte serviceydelses pris, nar nye lovkrav
eller &ndret offentlig regulering bevirker en fordyrelse eller billiggarelse af leveringen af
serviceydelsen.

Stk. 2. £ndringer efter stk. 1 far virkning fra det tidspunkt, hvor de nye lovkrav eller den &ndrede
offentlige regulering konkret fordyrer eller billigger leveringen af serviceydelsen.

KONTROL

8 11. Ordregiveren kan fare kontrol med leverandgrens opfyldelse af aftalen. | det omfang det ikke er
fastlagt i udbudsmaterialet, fastsetter ordregiveren og leverandgren i forening de naermere vilkar for
kontrollen.

Stk. 2. Kontrol fra ordregiverens side fritager ikke leverandgren fra selv at fare kontrol og sgrge for
rigtig opfyldelse af aftalen.

Stk. 3. Leverandgren skal lgbende give ordregiver oplysninger om alle relevante forhold om
overholdelse af geeldende miljg-, arbejdsmiljg-, sundheds- og sikkerhedsforskrifter, som leverandgren
bliver bekendt med. Ordregiver kan stille krav til detaljeringsgrad og dokumentation af oplysninger.
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C. Forvaltningsmeaessige bestemmelser

VIDEREGIVELSE AF OPLYSNINGER

§ 12. Den private leverandgr skal pd anmodning fra den ordregivende offentlige myndighed
videregive enhver oplysning til myndigheden, som leverandgren har faet kendskab til i forbindelse
med udfgrelsen af opgaven for den ordregivende offentlige myndighed, og som myndigheden finder,
er ngdvendig for, at myndigheden kan varetage sine offentligretlige forpligtelser.

Stk. 2. Den private leverander skal videregive de gnskede oplysninger snarest efter, at den
ordregivende offentlige myndighed har anmodet herom. Den ordregivende offentlige myndighed kan
fastseette en frist for den private leveranders videregivelse af oplysninger, safremt det er ngdvendigt,
at myndigheden med henblik pa opfyldelse af myndighedens offentligretlige forpligtelser har
radighed over oplysningerne pa et bestemt tidspunkt. Fristen skal fastsettes under forngden
hensyntagen til omfanget af de gnskede oplysninger.

VIDERESENDELSE AF KLAGER

§ 13. Den private leverandgr skal til den ordregivende offentlige myndighed videresende klager over
leverandgrens varetagelse af den pagaeldende opgave, safremt klagen indebzrer, at der skal traeffes
en forvaltningsafgarelse.

Stk. 2. Den private leverandgr skal videregive de klager, der er omfattet af stk. 1, snarest efter, at den
private leverandgr har modtaget eller pa anden made faet kendskab til klagen.

D. Betaling, prisregulering og bonus

BETALING

8 14. Betaling skal ske inden udlgb af den aftalte betalingsfrist.

Stk. 2. En aftalt betalingsfrist kan tidligst regnes fra det tidspunkt, hvor ydelsen faktisk leveres.

Stk. 3. Hvis ordregiver er uenig med leverandgren om betalingens stgrrelse eller forfaldstid skal
ordregiver uden ugrundet ophold gare indsigelse herom, idet indsigelsen ellers fortabes. Den
uomstridte del af kravet skal betales uanset indsigelse.

Stk. 4. Hvis der mellem kontraktparterne er uenighed om betalingen, herunder om ordregivers
adgang til at holde betalinger tilbage eller foretage modregning i leverandgrens betalingskrav, finder
reglerne i 8 33 anvendelse, hvis en kontraktpart begerer det.

GENEREL PRISREGULERINGSBESTEMMELSE.

8 15. Medmindre andet fastsettes i udbudsmaterialet reguleres prisen i kontraktperioden én gang
arligt med det af Danmarks Statistik offentliggjorte indeks, som i sin opbygning bedst muligt svarer
til opgaven.

BONUS
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§ 16. Ordregiveren udbetaler bonus til leverandgren, safremt der er truffet serlig aftale herom.

E. Misligholdelse - befgjelser

MISLIGHOLDELSE

8 17. Er serviceydelsen ikke udfert i overensstemmelse med § 7, uden at dette skyldes ordregiverens
forhold, eller forhold i gvrigt som ordregiveren berer risikoen for, foreligger der misligholdelse.

Stk. 2. Der foreligger ogsa misligholdelse, hvis serviceydelsen ikke lever op til ordregiverens
berettigede krav ifglge § 9, eller hvis leverandgren ikke opfylder andre krav, som ifglge aftalen stilles
i forbindelse med levering af serviceydelsen, eller som falger af aftalen i gvrigt.

8§ 18. Er der i aftalen fastsat tidsfrister for leverandgrens udfarelse af arbejdet eller dele heraf, og
leveres serviceydelsen eller delydelsen ikke i rette tid, uden at dette skyldes ordregiverens forhold,
eller forhold i gvrigt som ordregiveren berer risikoen for, foreligger der ligeledes misligholdelse.
Stk. 2. Betaler ordregiveren ikke i rette tid, eller undlader ordregiveren at opfylde sin forpligtelse til
at medvirke til, at leverandgren kan levere rigtig ydelse, foreligger der tilsvarende misligholdelse fra
ordregiverens side.

§ 19. En kontraktpart, som ma indse, at der er risiko for misligholdelse, har pligt til uden ugrundet
ophold at give den anden kontraktpart begrundet meddelelse herom.

FORCE MAJEURE

8§ 20. Ingen kontraktpart er erstatningsansvarlig for forhold, som ligger uden for kontraktpartens
kontrol, og som kontraktparten ikke ved aftalens indgaelse burde have taget i betragtning.

Stk. 2. Kontraktpartens adgang til at kreeve bod, jf. § 26, bortfalder ligeledes i de i stk. 1 navnte
tilfelde.

Stk. 3. Forhold, som forhindrer en underleverandgr, som leverandgren efter kontraktindgaelsen
overlader opgaver til efter § 3, stk. 4, i at opfylde sin aftale med leverandgren, kan leverandaren kun
paberabe sig som force majeure over for ordregiveren, i det omfang samme forhold ville have
forhindret leverandgren i at levere serviceydelsen, dersom denne havde valgt en anden
underleverandgr eller havde valgt ikke at betjene sig af underleverandgrer.

Stk. 4. Force majeure kan hgjst gares geldende, sa lnge som force majeuresituationen varer.
Stk. 5. Betalinger knyttet til leveringer, der forsinkes eller ikke leveres pa grund af force majeure,
udskydes eller bortfalder tilsvarende.

Stk. 6. Safremt en kontraktpart vil paberabe sig force majeure, skal denne give skriftlig meddelelse
herom til den anden kontraktpart uden ugrundet ophold, efter at force majeure-situationen er
indtradt.

REKLAMATION OG VARSEL

§ 21. Vil en kontraktpart paberabe sig en misligholdelse, skal denne give den anden kontraktpart
meddelelse herom uden ugrundet ophold, efter at misligholdelsen er eller burde vare opdaget.
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Stk. 2. Vil en kontraktpart have kontrakten eller kraeve afhjalpning eller omlevering, skal denne uden
ugrundet ophold, efter at misligholdelsen er eller burde veere opdaget, give den anden kontraktsart
meddelelse herom. Undlader kontraktparten dette, har parten fortabt sin ret til at haeve kontrakten
eller til at kreeve afhjeelpning eller omlevering. Det samme geelder for ordregiverens ret til at kreeve
bod efter § 26.

Stk. 3. Krav om forholdsmeessigt afslag eller erstatning skal opgeres og fremsattes uden ugrundet
ophold efter meddelelse i henhold til stk. 1, idet retten ellers fortabes.

§ 22. En kontraktpart fortaber dog uanset & 21 ikke sin ret til at paberabe sig misligholdelse, nar den
anden kontraktpart har handlet svigagtigt, eller nar denne part har gjort sig skyldig i grove fejl og
forsemmelser, og dette medfarer betydelig skade for parten.

STANDSNINGSRET
§ 23. Hvis ordregiveren ikke har betalt i rette tid, kan leverandgren efter et varsel pa 5 hverdage
standse arbejdet. Standsningsretten ophgrer straks, nar ordregiverens betaling erlaegges.

AFHJZALPNING M.V.

8§ 24. Ordregiveren kan, hvor dette er praktisk muligt, kreeve afhjelpning, efterlevering eller
omlevering, medmindre det vil volde leverandaren uforholdsmaessig omkostning eller vaesentlig
ulempe.

Stk. 2. Safremt afhjelpning, efterlevering eller omlevering kan ske uden veesentlig forsinkelse og uden
vaesentlig gene for ordregiveren i gvrigt, har leverandgren ret til at foretage dette. Leverandgren skal
straks efter modtagelse af reklamation give ordregiveren meddelelse, hvis leverandaren gnsker at
udgve denne ret.

Stk. 3. Foranstaltninger efter stk. 1 og 2 skal ske uden ugrundet ophold, efter at kravet herom er
fremsat.

FORHOLDSMAESSIGT AFSLAG

§ 25. | det omfang den leverede serviceydelse ikke er kontraktmeessig, jf. § 17, og dette har bevirket
en veerdiforringelse, som ikke er kompenseret ved afhjelpning, efter levering eller omlevering, efter §
24, er ordregiveren berettiget til at kraeve et forholdsmassigt afslag i den aftalte pris.

BOD
8§ 26. Leverer leverandgren ikke serviceydelsen i overensstemmelse med aftalen, kan ordregiveren
palaegge leverandgren en bod, safremt og i det omfang der er truffet serlig aftale herom.

FORALDELSE

§ 27. Huis tidligere foreldelse ikke fglger af andre regler opharer ethvert krav 5 ar efter
aftaleforholdets udlghb, hvad enten dette sker til et i forvejen aftalt tidspunkt eller efter opsigelse eller
ophevelse. Hvis en tidshegraenset kontrakt forleenges, medfarer dette ikke en tilsvarende forlengelse
af 5-arsfristen for forhold, som knytter sig til den farste kontrakts periode. Aforydelse af fristen sker
ved pakrav.
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Stk. 2. Har en kontraktpart handlet svigagtigt, eller har han gjort sig skyldig i grov uagtsomhed med
betydelig skade for den anden kontraktpart til falge, geelder bestemmelsen i stk.1 ikke.

ERSTATNING

8§ 28. Hver kontraktpart er erstatningsansvarlig efter dansk rets almindelige regler for manglende
medvirken til rigtig opfyldelse af kontrakten.

Leverandgren hzfter ikke for driftstab, avancetab eller andet indirekte tab.

Stk. 2. En aftalt bod er ikke til hinder for, at ordregiveren kan kraeve erstatning for et eventuelt
yderligere tab. Dette gaelder dog ikke, safremt bodens funktion er at treede i stedet for erstatning.

OPHAEVELSE

§ 29. Aftalen kan ophaves af ordregiveren, hvis der foreligger en vaesentlig misligholdelse fra
leverandgrens side. | bedgmmelsen af misligholdelsens vasentlighed indgar serviceydelsens
beskaffenhed, misligholdelsens karakter, risiko for gentagelse, misligholdelsens betydning for
ordregiveren, ordregiverens eventuelle offentligretlige forpligtelse til at sarge for serviceydelsen,
ophavelsens betydning for leverandgren samt omsteendighederne i gvrigt.

Stk. 2. Der foreligger ikke vasentlig misligholdelse, sa lzenge der kan ske afhjlpning, efterlevering
eller omlevering efter § 24.

Stk. 3. Aftalen kan opheves af leverandgren, hvis ordregiveren vasentligt misligholder sin
forpligtelse til at medvirke til serviceydelsens rigtige levering eller sin betalingsforpligtelse.
Leverandgren kan dog ikke haeve aftalen, hvis dennes interesser er tilstreekkeligt tilgodeset gennem
adgangen til at standse arbejdet, jf. § 23.

VIRKNING AF OPHAVELSE

8 30. Ved ophavelse af aftalen tilbagebetaler leverandgren eventuelt modtaget vederlag for endnu
ikke udfgrt levering og ordregiver betaler for eventuelt modtaget, men endnu ikke betalt levering.
Stk. 2. Kontraktparterne leverer sa vidt muligt til radighed stillede aktiver tilbage ved ophzvelse af
kontrakten.

Stk. 3. Hvor et leveringsophgr efter en ophzvelse vil veere velfeerdstruende for borgere, der er
afhaengige af serviceydelsen, kan ordregiveren uanset aftalens ophavelse krave, at leverandgren i en
overgangsperiode stiller ressourcer til radighed for levering af serviceydelsen, indtil leveringen med
rimeligt varsel kan overtages af ordregiveren eller en anden leverandgr. Levering i
overgangsperioden sker pa samme vilkar som i den ophzvede aftale, idet den leverandar, som haver
aftalen eller frem til opheaevelsen har udgvet standsningsret, dog kan forlange forudbetaling for
ydelserne.

F. Forpligtelser ved arbejdsgiverskift m.v.

8§ 31. Kontraktparterne vedkender sig deres respektive lov- og overenskomstmaessige forpligtelser
over for de medarbejdere, som bergres af overdragelsen.
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Stk. 2. Kontraktparterne er palagt en gensidig loyal oplysningspligt, bl.a. for at
informationsforpligtelsen i § 5 i Lov om lgnmodtagers retsstilling ved virksomhedsoverdragelser
bliver opfyldt.

Stk. 3. Ordregiveren har pligt til i muligt omfang at oplyse leverandgren om de aktuelle og fremtidige
forpligtelser overfor medarbejderne, der gelder i henhold til kollektive overenskomster og aftaler
m.v., og som leverandgren skal respektere i henhold til lov om lgnmodtageres retsstilling ved
virksomhedsoverdragelse.

Ordregiveren har tillige pligt til i muligt omfang at afgive oplysninger, der ger det muligt for
leverandgren at vurdere, hvorvidt lov om Ignmodtageres retsstilling ved virksomhedsoverdragelser
finder anvendelse.

Stk. 4. 1 rimelig tid inden naervarende aftales ophgr har leverandgren samme forpligtelse som
ordregiveren efter stk. 3 til at oplyse ordregiveren om alle kollektive overenskomster og aftaler m.v.
af relevans for ordregiveren eller en eventuel ny leverandgr i forbindelse med overtagelse af
medarbejdere.

G. Tvister

SYN OG SK@N

8§ 32. Hvis der i tilfeelde af uoverensstemmelser mellem kontraktparterne eller for at sikre bevisets
stilling @nskes syn og skan, fremsattes begaering herom til Det Danske Voldgiftsinstitut. Hver
kontraktpart kan ensidigt begere syn og skan.

Stk. 2. Begeringen skal ved fremsettelsen vaere ledsaget af oplysning om, hvilke kontraktparter sagen
vedrgrer, samt disse kontraktparters adresse og telefonnummer, en skriftlig fremstilling, hvori gives
en kort redeggrelse for sagen, og som indeholder de spgrgsmal, som skansmanden skal besvare
(skanstemaet), de dokumenter, der er af betydning for sagen, og eventuel angivelse af de gnskede
tekniske kvalifikationer hos skansmanden.

Stk. 3. Der udmeldes i almindelighed én skensmand. Hvis Voldgiftsinstituttet finder, at der er
anledning dertil, kan der udmeldes to, eller under ganske szrlige omstaendigheder flere skansmand.
Der skal ved afgarelsen heraf tages hensyn til kontraktsparternes gnske.

Stk. 4. Nyt syn og sken ved anden skeansmand kan kun finde sted, hvis Voldgiftsinstituttet finder, at der
er anledning dertil. Hvis begaering om voldgiftsbehandling af tvisten er indgivet, jf. § 34, tager
Voldgiftsretten stilling til fremsatte begaeringer om supplerende syn og sken eller nyt syn og sken ved
samme eller anden skgnsmand.

Stk. 5. Den eller de, der har fremsat begaering om skgnsforretningen, hafter for udgifterne herved,
herunder skansmandens honorar, der fastsattes af Voldgiftsinstituttet.

Huvis tvisten eller en del deraf indbringes for Voldgiftsretten, tages udgiften og dens ngdvendighed i
betragtning ved fastsattelsen af sagsomkostninger.

Voldgiftsretten fastsetter i sa fald skensmandens honorar.

Stk. 6. Nar narvarende almindelige betingelser galder i forholdet mellem ordregiver og leverandgr,
geelder bestemmelserne i stk. 1-5 ogsd i det indbyrdes forhold mellem flere »parallelle« leverandgrer.
Stk. 7. For syn og skan gelder de regler, som er fastsat af Det Danske Voldgiftsinstitut.
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SAGKYNDIG BESLUTNING OM STILLET SIKKERHED M.V.

§ 33. Pa en kontraktparts begering kan Det Danske Voldgiftsinstitut udpege en sagkyndig til at
treeffe beslutning om udbetaling af stillet sikkerhed, jf. § 5, stk. 4, og om betalingen, herunder om
berettigelsen af at holde betalinger tilbage eller foretage modregning, i tilfeelde af uenighed som
nevnt i § 14, stk. 4.

Stk. 2. Det Danske Voldgiftsinstitut kan efter sagens karakter bestemme, at beslutningen skal traeffes
af flere sagkyndige.

Stk.3. Begaeringen skal indeholde de oplysninger m.v. som fremgar af § 32, stk. 2. Kopi af
begeeringen fremsendes samtidig til leverandgren.

Stk. 4. Det Danske Voldgiftsinstitut fastsetter en kort frist for leverandgren til at afgive et indlaeg.
Den sagkyndige kan - hvor der er serlig anledning dertil - give kontraktparterne adgang til at
fremkomme med yderligere et indlaeg inden udlgbet af en kort frist, som den sagkyndige fastsatter.
Efter udlgbet af fristen traeffer den sagkyndige snarest muligt og normalt inden 15 hverdage
beslutning om, i hvilket omfang udbetalingskravet skannes begrundet, og hvem der skal betale
udgifterne, herunder den sagkyndiges honorar. Voldgiftsinstituttet fastsatter starrelsen af honoraret.
Stk. 5. Belgb, der omfattes af beslutning om udbetaling af stillet sikkerhed, skal udbetales senest 3
hverdage efter, at kontraktparterne og garanten har faet skriftlig meddelelse om beslutningen.

Stk. 6. Stk. 1 - 5 fratager ikke en kontraktpart muligheden for at indbringe tvisten for voldgiftsretten,
jf. §34.

VOLDGIFT

§ 34. Enhver tvist mellem kontraktparterne, som matte opsta i forbindelse med narvaerende
kontraktforhold, herunder om erstatning for skadegerende handling i forbindelse med
serviceydelsens levering, afgares ved voldgift efter Det Danske Voldgiftsinstituts regler.
Voldgiftsrettens afgarelser er endelige.

Stk. 2. Hver kontraktpart udpeger en voldgiftsmand, medens voldgiftsrettens formand udnavnes af
Det Danske Voldgiftsinstitut. S&fremt en kontraktpart ikke inden udlgbet af den ifglge
Voldgiftsinstituttets regler galdende frist har udpeget en voldgiftsmand, udnavnes ogsa denne af
Instituttet.

Stk. 3. Hvis en kontraktpart begarer det, suppleres voldgiftsretten med yderligere 2 partsudpegede
medlemmer. De dermed forbundne merudgifter fordeles i forbindelse med voldgiftsrettens afgarelse
af spargsmalet om sagsomkostninger.

Det kan bestemmes, at de udgifter, der er en fglge af rettens supplering, skal udredes af den
kontraktpart, der har rejst krav herom, nar voldgiftsretten skanner, at det ikke var tilstreekkeligt
begrundet at fremseette kravet.

Stk. 4. Nar narveerende almindelige betingelser gelder i forholdet mellem ordregiveren og flere
forskellige leverandgrer, geelder bestemmelserne i stk. 1-3 ogsa i det indbyrdes forhold mellem de
pagzaldende leverandgrer.
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H. Tilleegsbestemmelser til ABService

PRIVAT BISTAND VED VARETAGELSE AF SAGSOPLYSNING ELLER ANDEN FORBEREDELSE
AF SAGER

8§ a. Den private leverandgr, der efter aftale med en offentlig myndighed varetager sagsoplysning
eller anden sagsforberedelse til brug for myndighedens afggrelse af forvaltningssager, skal
videregive enhver oplysning, som den private leverandgr i den forbindelse har indhentet eller
modtaget, og som er af betydning for myndighedens afggrelse af sagen.

Stk. 2. S&fremt den private leverandgr mundtligt modtager oplysninger vedragrende sagens faktiske
omstzendigheder, der er af betydning for sagens afggrelse, eller pa anden made bliver bekendt med
sadanne oplysninger, skal leverandgren gare notat om indholdet af oplysningerne. Dette gelder dog
ikke, safremt oplysningerne i gvrigt fremgéar af sagens dokumenter.

SAGLIGHED M.V. | OPGAVEVARETAGELSEN

8 b. Den private leverandgr har pligt til ved levering af ydelsen at overholde de almindelige
forvaltningsretlige retsgrundsztninger, der geelder for offentlige myndigheder, herunder
retsgrundsatningerne om saglighed og lighed i forvaltningen.

INHABILITET

8§ c. Leverandgren har pligt til at sikre, at ingen, der er inhabil i forhold til varetagelsen af den
overdragne opgave eller dele heraf, deltager i varetagelsen af opgaven eller de dele af opgaven, den
pagaldende er inhabil i forhold til, jf. herved isaer forvaltningslovens §§ 3-6.

Stk. 2. Leverandgren skal snarest underrette myndigheden, safremt der foreligger forhold, som vil
veere egnede til at begrunde, at leverandgren eller en anden, som for leverandgren deltager i
varetagelsen af den overdragne opgave eller en del heraf, er inhabil i forhold til den pageeldende
opgave eller dele heraf.

TAVSHEDSPLIGT

8 d. Leverandgren og dennes medarbejdere er undergivet tavshedspligt efter straffelovens § 152a, jfr.
§ 152.
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