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F& det udendars milig indentor

og opna forbedring aof trivsel og resultater

| hundrede tusinder af &r har vores @rer udviklet sig til at hare perfekt
udenders i naturen. Men i dag tilbringer de fleste af os op mod 90 % of
vores tid indenders. | mere end 50 &r har Ecophon veeret p& en mission
for at udbrede bevidsthed om vigtigheden af at skabe et indenders milje,
der ligner det, vi oplever ude i naturen.

Sa hvad skal du overveje, nar du designer et milje inden for
sundhedsvasenet? Ja, det forste er, at personerne i dette miljo skal
udfere en lang reekke aktiviteter. Pa et tidspunkt vil patienter hvile
sig, sove og restituere sig; personalet vil tage sig af patienter;
sygeplejersker og leger vil udfere medicinsk behandling;
personer vil bevage sig omkring; samtaler vil finde sted
personligt og pr. telefon; teams vil arbejde sammen, og mange
opgaver, der krever koncentration, vil blive udfert.

Alle disse aktiviteter kreever deres egen akustiklgsning. Vi
kalder dette for Aktivitetsbaseret Akustikdesign. Vores lgsninger
understatter den aktivitet, der finder sted, og forbedrer derved
personalets motivation, ydeevne og jobtilfredshed, tillige med
patienternes og beboernes komfort og evne til at hvile og komme

sig.

Det bzeredygtige valg

Vi tager ansvar for vores produkter i hele livscyklussen, og

de er baeredygtige i enhver henseende. Alle vores absorbenter
er fremstillet af en unik 3. generation glasuld, hvor vi
kombinerer mere end 70 % genbrugsglas med et plantebaseret
bindemiddel. Den vandbaserede maling er fremstillet uden
skadelige tilseetningsstoffer. Vi anvender vedvarende energi pa
vores produktionsanlaeg, og CO2-udledningen pr. absorbent

er efter al sandsynlighed den laveste i branchen. Vi omdanner
vores produktionsaffald til piller, der anvendes til drening, og
vores genbrugsprogram garanterer, at nar vores 3. generation
glasuldsabsorbenter har udfert deres arbejde, sé tager vi dem retur
og omdanner dem til nye produkter.

Nar det drejer sig om indendersmiljeget, sa kan du vaere
sikker pa, at vores systemer er helt sikre. De kraver ikke anden
vedligeholdelse end rengering og kan modsta tidens gang. Alle
absorbenter overholder de strengeste indenders-standarder, og
vi har certifikaterne til at bevise det. Vi anbefales tillige af det
svenske Astma och Allergiférbund.

Ecophon - a sound effect on people.

Denne publikation indeholder produkter fra Ecophons produkisortiment og fra andre leveranderer. Specifikationerne er tiltaenkt som en
‘

generel guide til hvilke produkter, der er mest hensi for de anfarte De tekniske data er baseret p& resuliater, der er
opnéet under fypiske testforhold eller lang erfaring under normale forhold. De anfarte funkiioner og egenskaber for produkter og systemer

ot led holdel kser og andre anfarte

vedli

gaelder kun pa befingelse of, at instruktioner, insta inger, installati
betingelser og anbefalinger er overholdt og efterlevet. Afvigelse herfra, s som aendring of specifikke komponenter eller produkter, vil

medfore, at Ecophon ikke kan gares ansvarlig for produkternes funkiion, konsekvenser og egenskaber. Alle beskrivelser, ilustrationer og

dimensioner i denne brochure er generel information og udger ikke en del af en kontrakt. Ecophon forbeholder sig ret til at aendre produkter
uden forudgaende varsel. Vi fralaegger os ethvert ansvar for trykfejl. For den seneste information, se da venligst www.ecophon.dk eller kontakt
din naermeste Ecophon repraesentant.
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Akfivitetsbaseret Akustikdesign

Hvad vil man foretage sig i lokalet, bade
personale og plejemodtagere? Vil der vaere
stej2 Skal der anvendes udstyr og maskiner Er
fortrolighed ef problem? Hvor meget tid bruges

der p& kommunikation?

forbedrer sundhedspleje resultater

Befinder du dig p& et hospital lige nu? Sé& kig dig omkring. Lyt. Kan du here
personer fale i telefon Kan du hare samtaler, som ikke er relevante for dig?
Kan du hare maskiner eller ventilatorer? Kan du here alarmer? Feler du, at
disse ting forstyrrer dig og ger, at du feler dig mere stressete Hvis ja, s& er
du ikke ene om det. En af de mest forstyrrende og stressende ting, som folk
oplever p& hospitaler, er lyd, man ikke @nsker at here. Eller med andre ord
- stay].

Hospitaler er meget anderledes end f.eks. en kontorbygning. Den
storste drsag er, at der findes to primere grupper af personer inden for
sundhedsvasenet: behandlere og plejemodtagere. Disse to grupper
har helt forskellige aktiviteter, der skal udferes, og det er derfor yderst
vigtigt, at man designer et behandlingssted, hvor begge grupper kan
gore det, de skal.

For personalet betyder det en masse ting. De skal udfere
undersegelser og procedurer, som ofte omfatter anvendelse af meget
stojende medicinudstyr og —maskiner. De har brug for at kunne have
fortrolige samtaler uden risiko for, at andre overherer dem. De skal
kunne koncentrere sig om deres opgaver og tydeligt kunne here de
medicinske vurderinger og de ordinerede medicindoser. Hvis ikke de
kan det, vil patienters liv kunne vere pa spil.

Som modtager af behandling befinder du dig i et miljo, du ikke
rigtigt kan pévirke. Du har ikke andet valg end at acceptere, hvor du er.
Men for at plejen skal vare vellykket, skal man veare i et miljo, hvor
man foler sig tryg, og hvor man kan hvile sig, sove og komme sig. Da
mange af patienterne pa hospitalerne er over 60 ar, skal miljoet ogsa
veare designet til det &ldre ores behov.

Hvem er involveret i akfiviteten? Tag

bé&de personale og plejemodtagere
med i overvejelserne. Hvor mange er en nes er

der; - er de gamle eller unge®? Har de

specielle behove

Er lokalet stort eller lille? Hvor er det placeret, hvilke

lokaler steder det op til, og hvilke aktiviteter skal
I k I udferese Har bygningen bare befonvaegge, -lofter
o a e og -gulve? Er der ventilatorer, alarmer eller andre

hyppige lyde i lokalet?



Aktivitet

Lokale

Hvis man bor i en @&ldrebolig, er det bidde et behandlingssted og

dit hjem. Du skal kunne fole dig tryg og veltilpas, du skal kunne
nyde dit privatomréade, du har brug for et milje, der er tilpasset dine
opfattelsesevner og det e&ldre ere, séledes at du fuldt ud kan nyde
andres selskab og here, hvad folk siger til dig.

Understottelse af aktiviteten
For at kunne skabe et omrade, hvor man kan udfere en bestemt
aktivitet efter bedste evne og samtidig fole sig godt tilpas imens, har
Ecophon udviklet Aktivitetsbaseret Akustikdesign. Dette er en metode
til akustisk design af indenders miljeer. I praksis betyder det at definere
lokaler ud fra tre perspektiver — aktivitet, mennesker og lokale — og
finde det felles grundlag, der gavner alle perspektiver. Lasningerne
findes derefter ved at anvende en kombination af akustikkomponenter
af hej kvalitet.

Eksempel: Nar man designer en plejeafdeling pa et hospital, skal
man behandle alle lokaler pa afdelingen som separate enheder.
Et gangareal er ikke det samme som et behandlingsrum eller et
feellesomréade, hvor patienter spiser eller ser TV sammen. Aktiviteterne
varierer, de involverede personer er ikke de samme, og de fysiske
rammer er afgjort forskellige.

Mennesker




Fakta om sundhedsvaesenet

Fordele ved et sundt lydmiljo

Undersegelser viser, at et godt lydmilie dramatisk @ger den generelle plejekvalitet i lokaler p& hospitaler. Disse fordele

omfatter:
* lavere blodiryk * lavere stressniveau
* Forbedret savnkvalitet * Forbedret patientsikkerhed
e Reduceret forbrug af smertestillende * Forbedret velvaere, ydeevne og
medicin jobtilfredshed hos personalet
* Forbedret kommunikation

Det er ret overraskende, at en akustiklasning kan bidrage til alt dette. Og i tilleeg til de menneskelige fordele, s& taenk p& hvad
disse fordele betyder med hensyn til tidsbesparelser og penge.

! Weise, “Investigation of patient perception of hospital
noise and lydniveau measurements: before, during and after

renovations of a hospial wing”, Architecural engineering - - Hojt lydniveau pé hospitaler er kendt for at: forringe sevnen, oge
Dissertations and Student Research, 2010, Paper 4 . . s .

stressniveauet, forsinke rehabiliteringen efter sygdom, forverre
ophidselse, forarsage psykiatriske symptomer, eskalere rastleshed,

Kliniske fakta omkring indlagte og ambulante patienter

2 Hsu, Ryherd, Ackerman, Persson Waye, “Noise pollution in
hospitals: Impacts on patients”, J. Clin. Out. Mgmt. 2012, vol

19.n07,p301-309 oge respirationsfrekvensen og oge hjertefrekvensen'

M. Simon, P. Tackenberg et al., Evaluation of the first survey of

fhe NEXT study in Germony, 2005 - Sevn er afgarende for helbredet generelt og kritisk for rekreation.

* Woloshynowych, Dovis ef ol “Communication patterns in a Agtpagivenhed, humer, adfeerd, hdndteringsevne, respiratorisk

UK emergency depariment”, Ann. Emerg. Med., Oct 2007, K X

50(4], 407413 muskelfunktion, helbredelsestid og leengden af opholdet er blot nogle
5 lena M. Berg, el al,, An observation study of acliviies and fa af de mulige effekter af sgvnforstyrrelse eller -tab hos patienterne?

multitasking performed by clinicians in two Swedish emergency
departments; 2011 .. . 0
- Stej 1 akutafdelinger anses af 60,5 % af personalet som verende

¢ Baur et al, Einfluss exogener Fakioren auf

Alersschwerhrigkeit, HNO 2009, Springer Medizin Verlag ”meget” eller ”lidt” belastende.3 83 % af al kommunikation med en
2009

oversygeplejerske pa en akutafdeling er tale-relateret*

70 % af medicinale fejl pa akutafdelingerne kan spores tilbage til
”kommunikationsmangler”, som f.eks. multitasking og forstyrrelser’

Fakta om zldrepleje

- Alders-relateret horetab (presbycusis) fordrsager
kommunikationsproblemer for ca. 37 % af personer i alderen 61-70.
Denne forekomst stiger til 60 % for personer i alderen 71 til 80°




ental tilstand

oS er .
faVSifer

- Nedsat herelse pavirker rummaessig orientering negativt og eger
risikoen for at falde. Forringet herelse gor kommunikation til en

anstrengelse og forarsager hurtig treethed/udmattelse. Hyppige 7 Deutsche Seniorenliga eV, Allersschwerhorigkeit -

K . . Symptome, Ursachen, Folgen, Diagnostik, Therapie, Ausgabe
misforstaelser er kendt for at kunne fore til tilbagetrukkenhed, mangel 2010; Cacciatore ef al. 1999, Chia et ol. 2007
pé Sethlllid, depreSSIOIl Og ﬂdel&gge muligheden fOI‘ 1mpu181V 8 Cacciatore ef al. 1999; Dalton et al. 2003, The impact of
samtale7 age-elated hearing loss on cognition and psychological state

? Deutsche Seniorenliga e.V., Altersschwerhérigkeit -
Symptome, Ursachen, Folgen, Diagnostik, Therapie, (Age-
- Svaerhedsgraden af haretabet haenger sammen med reduceret related hearing loss - symploms, causes, consequences,

s : : 8 diagnosis, therapy) Ausgabe 2010; Dalion et al., 2003; Chia
kognitive evner og en gget forekomst af depression i alderdommen etol, 2007 Chiaolm ot ol 2004

19 Stansfeld et al., Noise pollution: non-auditory effects on

- Personer med herenedsattelse er ikke blot i risiko for at blive socialt houtth, Butsh Medical Bolfin 2005, 66: 243,257

og 1n.te11ektu.elt 1sol'eredf.:, de er ogsa i risiko for at n'11ste de?res herelse. | Unted Kinadom Depariment ofHealh, “Heolh Bulding
Jo mindre stimulering hjernen modtager, desto hurtigere vil dens Note 03.01: Adult acute mental health units”, 2013.
kapacitet svinde ind.

Fakta om mental tilstand

- Den mest udbredte og veldokumenterede subjektive reaktion pa stej
er irritation, som kan omfatte frygt og mild vrede, relateret til en
opfattelse af, at man bliver ungdvendigt generet'

- Staj kan reducere hjaelpsom adferd, forage aggression og reducere
bearbejdelse af sociale signaler'®

- Stej er en faktor, som kan bidrage til frygt og spandinger pa en
afdeling. Personalet praesterer bedre i et miljo, der foles trygt, roligt
og rummeligt!"

- Design med god akustik minimerer risiko for ssmmenstimlen af
mennesker, og naturligt lys og ventilation er vigtige redskaber til at
hjelpe med at skabe en positiv terapeutisk atmosfeere!!

- Et terapeutisk miljo er et milje, hvor stejniveau justeres til at
imedekomme behovet hos de personer, som bor der!!




Dverst
Kliniken Maria Hilf, Tyskland.
Fotograf: Hans Georg Esch

i hoje:
Meander Medisch Centrum, Holland.
Fotograf: Lighthouse Productions Dirk Verwoerd



At tele sig velkommen

og finde vej

De ideelle modtagelses- og pauseomrader er indbydende, komfortable og stress-fri.
Patienter og personale bar nemt kunne bevaege sig rundt, fare samtaler, stille spargsmél,
vente p& hjzelp og finde vej.

Men hvis akustikken ikke er i fokus, s& kan den enskede positive felelse let blive negativ.
Lyd vil blive kastet tilbage pé& alle h&rde overflader, hvilket ferer til ekko og et eskaleret
e lydniveau. Dette vil f& folk til at haeve stemmen, blot for at blive hart. Et @get lydniveau kan
tillige resultere i, at lyd spredes til tilstadende omrader, og det er kendt for at fordrsage,
at eeldre personer feler sig desorienterede, hvilket igen farer til forvirring og frustration.

Udfordring: At forhindre det generelle Lesning: Den starst mulige daekning

lydniveau i at eskalere, at reducere ekko, med lydabsorbenter pé& lofter og vaegge.
at sikre privatliv ved receptionskranken Placeringsmeessigt anbefaler vi, at disse
og forhindre lyd i at spredes il andre omr&der adskilles fra arealer, som er
omrdder i bygningen. seerligt felsomme overfor forstyrrende stej.

Akustiske overvejelser:

lydniveau og efterklang
(For yderligere information om akustik, se side 30)



Dverst

Meander Medisch Centrum, Holland.

Fotograf: Lighthouse Productions Dirk Verwoerd

i hore:
AW Seniorenzentrum, Tyskland.
Fotograf: Hans Georg Esch




At slappe af

og nyde et maltid

En kantine eller et cafeteria er et sted, hvor man ber kunne slappe af og nyde bé&de
maden og andres selskab. Tale- og Iyttekomfort skal vaere god, séledes at alle, inklusive
personer med nedsat herelse, kan deltage i samtalerne.

Den typiske kantine er et stort dbent omréde med en hej etageadskillelse. Mange
samtaler finder sted samtidigt, og der er konstant stgj fra service og bestik. Folk vil gé&
forbi omrédet eller til og fra deres borde, tale med venner, mens de gér. Hvis man ikke
tager sig of det, vil lyd blive kastet tilbage fra harde overflader, hvilket skaber ekko,
der vil spredes i alle retninger. Lydniveauet vil ge og skabe et meget stressende og
ubehageligt milje.

Udfordring: At forhindre lydniveauet i Lasning: Lydabsorbenter, der deekker
at stige og forhindre lyde i atf sprede sig i loftet og s& meget af veeggene som muligt
alle retninger og fil filstadende arealer. lydabsorberende skeerme er velegnede

il at skabe opholdsomrader og som
rumdelere mellem personer, der spiser, og

de, der gér forbi kantinen.

Akustiske overvejelser:

Lydniveau og taleklarhed
(For yderligere information om akustik, se side 30)




Dverst

Notaufnahme UKSH, Tysklond

Fotograf: Hans Georg Esch

Til hoire

Meander Medisch Centrum, Holland.
Fotograf: Lighthouse Productions Dirk Verwoerd




En behagelig

vej til bedre helbred

Gangaredaler er travle og dynamiske multifunktionsomré&der inden for sundhedssektoren.
Patienter, beboere i aeldreplejen, gaester og personale bevaeger sig fra et sted til et
andet og skal ofte flytte senge, medicinsk udstyr og andre artikler. Starstedelen af
kommunikationen mellem personalet foregér i gangarealerne og i sygeplejerskernes
vagtrum, hvor personalet ligeledes farer telefonsamtaler og udfarer en masse
skrivebordsarbejde.

P& grund af deres langstrakte form fungerer gangarealer som en slags lydtunnel, hvor
lyde, hvis de f&r lov, kan spredes over lange afstande. Denne lyd vil pévirke alle lokaler
langs gangen, lydniveauet vil stige, savnforstyrrelser vil foreges, og folk vil skulle haeve
stemmen for at blive hert i den omgivende stej. Undersagelser har vist, at stej er en aof
hovedérsagerne til fejl i dokumentation.

Udfordring: At reducere lydniveauet, Losning: Anvendelse of et
at forhindre gangarealet i at transportere lydabsorberende loft med gode og
stej fil hele afdelingen, og forbedre effektive absorberingsegenskaber

taleklarheden i sygeplejerskernes vagtrum. il at reducere lydforplantning.
Veegabsorbenter, hvor det er muligt at
montere sédanne, vil yderligere reducere
lydniveauet. Lave, lydabsorberende,
fritheengende enheder monteret
direkte over sygeplejerskernes vagirum
kombineret med veegabsorbenter i
neerheden vil @ge taleklarheden og
reducere lydforplantningen.

Akustiske overvejelser:

lydforplantning, lydniveau og taleklarhed
(For yderligere information om akustik, se side 30)




Dverst

Notaufnahme UKSH, Tyskland.

Fotograf: Hans Georg Esch
i hore:

Asklepios Klinik Barmbek, Tyskland.
Fotograf: Philips




Ventetid

i bekvemmelighed

Né&r patienter venter pé at blive tilset, er det vigtigt, af de befinder sig i et afslappende
og komfortabelt milig, der hjselper til at reducere eventuel angst, bekymringer eller frygt,
som de mdtte opleve. De og personalet skal let kunne fare private samtaler uden risiko
for, at andre overharer dem.

Venteveerelser er ofte enfen dedikerede starre lokaler eller mindre omréder placeret i et
gangareal eller et &bent omrdde. En lang reekke venteveerelser har en skranke, hvor man
kan tale med en sygeplejerske eller administrativt personale. Der vil altid vaere mennesker,
der gér forbi, telefonsamtaler og samtaler ansigt il ansigt.

Udfordring: At absorbere lyd og hindre  Lesning: Anvende hajeffekiive,

ekko, at forbedre taleklarhed og hindre lydabsorberende loft- og

lyd i at spredes ud i lokalet. veegabsorbenter. Hvis der er en disk, ber
veegabsorbenterne placeres p& veeggene
teet ved disken. Yderligere lavere,
lydabsorberende, fritheengende enheder
placeret direkte over disken vil age
taleklarheden og uforstyrretheden.

_

Akustiske overvejelser:

Taleklarhed, genklang og privatliv
(For yderligere information om akustik, se side 30)



Dverst

Malmoé Maternity Ward, Sverige.
Fotograf: Ole Jais

Til hojre:

Notaufnahme UKSH, Tyskland.
Fotograf: Hans Georg Esch




Helbredelse

i fred ogro

Hvile og savn er vigtige dele af vores sundhed og hverdag, men aldrig s& vigtige, som
ndr vi er syge eller har gennemgéet en operation. De er afgerende for vores helbredelse
og restitution. Design af behandlings- og patientlokaler bar derfor muliggere privatliv,
komfort og god sevnkvalitet.

Patienter bar ikke udseettes for lyde og staj, som kan fordrsage negative falelser, s& som
angst og stress. Al samme &rsag er det ligeledes meget vigtigt, af patienten nemt kan
here, hvad sygeplejersker og leeger siger.

Udfordring: At sikre privatliv, at Lesning: Ei rigtigt godt lydabsorberende
forbedre kommunikationen, at minimere loft og veegabsorbenter p& minimum én
pévirkningen og effekten af lyd, der veeg. God lydisolering mellem lokalerne,
skabes i lokalet, som f.eks. stej fra samt et lydabsorberende loft og

udstyr og tale, samt at reducere stej fra vaegabsorbenter i gangarealet uden for
filstedende arealer. lokalet.

il

Akustiske overvejelser:

Privatliv og taleklarhed
(For yderligere information om akustik, se side 30)



Dverst:

Meander Medisch Centrum, Holland

Fotograf: Lighthouse Productions Dirk Verwoerd, Rickard Johnsson/Studio-e.se

Til hoire:
Ortenau Klinikum, Tyskland
Fotograf: Hans Georg Esch




Nar den hajeste

kvalitet of pleje er afgerende

Der findes mange specialomrdder pé& et hospital, der kreever b&de akustik- og hygiejne
overvejelser, som f.eks. operationsstuer, intensivafdelinger og fedeafdelinger. Patienter

i disse omré&der befinder sig ofte i en kritisk tilstand, mens leeger og sygeplejersker skal
treeffe hurtige beslutninger og derefter klart kommunikere lsegemeessige vurderinger og
instruktioner til andre.

P& en operationsstue eller en intensivafdeling er der ofte en masse mennesker og meget
larmende udstyr med et lydniveau, der ofte nér op p& 100 dB. Kombineret med hérde
lofts, veeg- og gulvoverflader besveerligger alle disse lyde fra udstyr, mennesker og
alarmer kommunikation og ferer ofte til foraget stress. Undersegelser viser, af risikoen for
at lave leegelige fejl eskalerer, efterhdnden som antallet og niveauet aof lyde stiger.

Udfordring: Effekiivt reducere Losning: Et hojeffektivt lydabsorberende
forstyrrelser fra udstyr, at forbedre loft med velegnede hygiejneegenskaber,
helbredelsesmiliget, at holde det partikelafvisende og/eller luftteet.
generelle lydniveau nede, at forbedre Hvor det er muligt, ber man anvende
kommunikationen mellem personalet, veegabsorbenter til yderligere reduktion af
og endelig at gare dette uden risiko for stej og forbedring of taleklarhed.
hygiejnen.

Akustiske overvejelser:

lydniveau og taleklarhed
(For yderligere information om akustik, se side 30)
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Dverst:

Spain

Fotograf: IBL Javier Larrea, Rickard Johnsson/Studio-e.se
T hoire:

Notaufnahme UKSH, Tyskland.

Fotograf: Hans Georg Esch




Sikker udferelse

i en stressende situation

Lleegemaessige vurderinger, behandlinger og medicindoseringer er altid meget vigtige,

men pé& akutafdelinger er det ofte afgerende, at de administreres s& hurtigt som muligt.

For at sikre patienternes sikkerhed er det derfor afgarende, at leeger og sygeplejersker

kan kommunikere klart med hinanden. Patienterne er i en situation, hvor de ofte oplever

stress, bekymringer, chok og frygt. De har brug for at veere i et beroligende miljg, hvor

de kan here og forstd information og spergsmél fra personalet.

Akutafdelinger er ofte store &benplans-omrader. Der er ofte mange mennesker:

Sygeplejersker, laeger, patienter og pérarende. Personalet vil il enhver tid skulle tale med

dem alle, behandle patienter, flytte patienter og hente forsyninger og udstyr. Derudover

er akutafdelingen placeret teet p& ambulancemodtagelsen, operationsafsnittet og

akutradiologi. Et hait varieret lydniveau er meget almindeligt, og undersagelser har

vist, at de fleste leegelige fejl p& akutafdelingerne kan spores tilbage til mangelfuld

kommunikation.

Udfordring: At tilvejebringe privatliv, at
reducere fraumer og stress for patienterne,
at forbedre kommunikationen personalet
imellem, ot reducere lydniveau og
lydforplantning.

Akustiske overvejelser:

Losning: Et lydabsorberende loft

med gode absorberingsegenskaber og
effektivitet til reduktion af lydforplantning.
Veegabsorbenter vil, hvor det er

muligt at placere s&danne, reducere
lydniveauet yderligere. Lydisolering og
lydabsorberende skaerme vil hjeelpe med
at forbedre lokalt privatliv.

Lydniveau, lydforplantning, taleklarhed og privatliv.
(For yderligere information om akustik, se side 30)
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Dverst:

Verpleeghuis Willibrord, Holland
Fotograf: Petra Appelhof

i hoje:
Karolinska University Hospital, Sverige.

Fotograf: Philips




At tilbringe en god stunc

sammen med andre

Feellesomrader, som f.eks. stuer, aktivitetsrum, spiselokaler og kekkenarealer, er feelles
inden for sundhedssektoren, iseer inden for seldreplejen. Disse omréder ber veere
indbydende og komfortable. Det bar vaere nemt at omgés, deltage i aktiviteter og nyde
et besag af venner eller familie.

Almindelige lydkilder i disse lokaler er mennesker, der taler, klirren fra service, staj

fra opvaskemaskiner, kaleskabe og TV. Da alle de mennesker, der bor inden for
eldreplejen, og mange af dem der seger behandling pd& hospitalerne, er mere end 60
ar gamle, er det afgerende at teenke pd, at mange af personerne i det pdgaeldende
omréde sandsynligvis har et haretab aof forskellig sveerhedsgrad.

Udfordring: At sikre en meget hoj grad  Leisning: Anvendelse of
af taleklarhed ved at reducere ekko og lydabsorberende lofter med de bedste

forhindre lydniveauet i at eskalere. absorberingsegenskaber ved alle
frekvenser. For at forbedre lyttekomforten
for mennesker med nedsat herelse er det
vighigt at overveje god ydeevne ved lave
frekvenser (125 Hz). Veegabsorbenter
p& fo filstedende vaegge forhindrer ekko
i at blive kastet frem og tilbage, hvilket vil

forbedre taleklarheden yderligere.

Akustiske overvejelser:

Taleklarhed og lydniveau
(For yderligere information om akustik, se side 30)
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Dverst

Verpleeghuis Willibrord, Holland.

Fotograf: Petra Appelhof

Til hoire

Verpleeghuis Willibrord, Holland.

Fotograf: Petra Appelhof
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Et nyt hjem
vek fra hjemmet

Et personligt boligareal inden for seldreplejen skal fales trygt, privat og komfortabelt
For at sikre dette er det vigtigt at reducere stajpdvirkningen. Ekkoer skal elimineres for at
sikre, at samtaler med besagende og personalet kan foregé i et jsevnt toneleje. Fravaer
af ekko vil ogsa muliggere brug af udstyr, s& som TV, radio og computere uden at skulle
skrue op for lydstyrken.

Som med alle typer lokaler inden for aeldreplejen er det vigtigt at tage med i betragtning,
at mennesker kan have forskellige typer af heretab. Stej og harebesveer er kendt for at
forérsage bekymring, stress og filbagetrukkenhed fra sociale aktiviteter.

Udfordring: At reducere Losning: Et lydabsorberende loft i
genklangsekko, at sikre privatliv, at lokalet og lydisolering mellem lokalerne
minimere lydpé&virkningen skabt i lokalet og fil gangarealet.

og at holde lyd fra tilstzdende lokaler og

gangarealer vaek fra boligarealet

Akustiske overvejelser:

Genklang og privatliv
(For yderligere information om akustik, se side 30)
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Dverst

Karolinska University Hospital, Sverige.
Fotograf: Philips

i hore:

Karolinska University Hospital, Sverige.

Fotograf: Philips




Koncentration

blandt andre mennesker

| administrative omréder, som f.eks. abne kontorlandskaber, cellekontorer, madelokaler

og sygeplejerskelokaler har personalet behov for at kunne udfere en raekke forskellige

opgaver i lebet af dagen. De vil hyppigt fere telefonsamtaler, skulle koncentrere sig om

vigtige opgaver og arbejde med computeren. Men de vil ogs& gé& rund, afholde mader

og diskutere de daglige opgaver henover skrivebordene. Leegesekreteerer deles offe

om det samme omrdde, hvor de ferst skal modtage information p& en tydelig méde og

derefter indtaste den korrekt i leegejournalsystemet.

Hvis akustikken ikke er i orden, kan administrative omrader blive kaotiske med lyd,

der spredes overall, hvilket vil fare il et @get lydniveau tillige med bekymrede og

ukoncentrerede medarbejdere i hele omré&det.

Udfordring: At understette den aktivitet,
der udferes i forskellige administrative
omré&der og muliggere koncentration.

| &benplansomréder er det afgerende at
forhindre tale og andre lyde i at spredes.

I mindre omr&der er det vigtigt at feenke
p& privatliv, forbedre kommunikationen og
undgd ekko.

Akustiske overvejelser:

Lesning: Abenplansomrader: et
lydabsorberende loft med gode
absorptionsegenskaber ved talefrekvenser,
vaegabsorbenter, lydabsorberende
skaerme fil ot opdele omr&det i mindre
omrdder, og fritheengende enheder over
bordene.

| sm& omréder: god lydisolering, et
lydabsorberende loft og veegabsorbenter

pé fo tilstedende veegge.

lydniveau, lydforplantning, taleklarhed og privatliv
(For yderligere information om akustik, se side 30)
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Dverst

Ulster Hospito// Innovation and Medical Centre, Irland.
Fotograf: Gordon McAvoy

Til hajre:

Meander Medisch Centrum, Holland.
Fotograf: Lighthouse Productions Dirk Verwoerd



At hare er grundlaget

for forstaelse

Undervisningslokaler, som f.eks. auditorier og madelokaler, er vitale for overdragelse

af viden. For at sikre at tilharerne forstar budskabet skal de veere i stand fil at lytte og

teenke p& samme tid. Hvis de er nadt til at bruge al deres koncentration p& at here, hvad

taleren siger, vil de huske meget mindre af det, de herer.

| undervisningslokaler skal underviserens stemme kunne ng ud il alle tilharerne p& en

komfortabel m&de uden forvanskning. Baggrundssiej fra ventilation, projektorer og andet

teknisk udstyr skal holdes p& et minimum.

Udfordring: Forbedre taleklarhed,

lyttekomfort og talerens komfort.

Losning: Et lydabsorberende loft med
de bedste absorptionsegenskaber ved
alle frekvenser. For yderligere at forbedre
lyttekomforten er det vigtigt at overveje
god ydeevne ved lave frekvenser (125
Hz).

Veegabsorbenter p& den bagerste veeg
modsat taleren forbedrer taleklarheden

ved at reducere ekko.

Akustiske overvejelser:

Taleklarhed og genklang

| sterre undervisningslokaler, hvor
tilhererne sidder mere end 8 meter

fra taleren, ber der tilfzjes en
talereflekterende zone i loftet. Dette sikrer,
at underviserens stemme vil blive baret
hele vejen til den bagerste del of lokalet.

(For yderligere information om akustik, se side 30)
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P& ve il

akustisk komfort

N&r man har defineret sit lokale i henhold til aktivitet, mennesker og selve omrédet, er det neeste skridt at finde den
akustiklasning, hvor man opndr den enskede akustiske komfort. Afheengigt of hvad der skal foregd i lokalet, ber
lesningen have forskellige akustikegenskaber. N&r man har identificeret disse egenskaber, er det meget lettere at

finde de akustiksystemer, man har brug for.

Lydforplantning

Lyd spredes i et lokale. Hvis man ikke forhindrer lydforplantning, vil lyd spredes i hele
lokalet, hvilket vil fore til et eget lydniveau og konstante forstyrrelser. For at forhindre dette
skal man have et loft med minimum absorptionsklasse A. I de fleste tilfzelde skal man tillige
supplere loftet med lydabsorberende skaerme og vagabsorbenter.

Da tale er en af de mest almindelige lyde indenders, er det meget vigtigt, at lydabsorbenterne
fungerer godt i de dominerende talefrekvenser. For at sikre dette bar et klasse A loft have en hgj
Artikulations Klasseveardi.

lydforplantning uden
lydabsorberende elementer.

lydforplantning med Absorptions
Klasse A loft installeret i gangarealet.

lydforplantning med Absorptions
Klasse A loft i stuere, og
Absorptions Klasse A loft og Akusto
Wall i gangarealeme.

Komfortafstand

Den afstand, som tale beveeger sig, inden den opfattes som halveret (58 dB til 48 dB). Jo kortere
distance — desto bedre. En kombination af akustiklofter med hej Artikulations Klasseveerdi,
akustik vaegpaneler og akustikskaerme vil hjelpe med at forbedre komfortafstanden. I figurerne
ovenfor fremkommer de grenne lydbelger ved den afstand, hvor lyden er reduceret til 48 dB.

General sound strength

Kombination af alle lyde i et lokale. Et hgjt lydniveau forer til, at personerne er ngdt til at heve
deres stemmer for at blive hert gennem den omgivende stgj — den sékaldte Café Effekt. For

at absorbere sd meget lyd som muligt skal man sikre sig, at alle lydabsorbenter er af hgjeste
kvalitet.



Y Genklang

6)))‘“ Lyd, der kommer tilbage til dig. 1 mindre lokaler og sterre lokaler med mange harde overflader
er det let for lyd og tale at blive kastet tilbage fra vagge og overflader, og skabe ekko. Disse
ekkoer vil gore det vanskeligt at hore det, man ensker at here. For at forhindre genklang skal
man bruge den rette mengde absorption i loft og pa vagge, i relation til storrelsen af lokalet.

Taleklarhed

c"@ At kunne blive hort og forstdet uden at skulle heeve stemmen. Sene tilbagekastninger (ekko)
og baggrundsstej fra installationer, som f.eks. kontorudstyr og videoprojektorer, reducerer
taleklarheden og hindrer kommunikation. En kombination af akustiklofter og akustiske
vaegabsorbenter hjelper med at skabe et lokale, hvor taleklarheden er hej.

Alle disse akustikparametre er baseret pa 1SO 3382-1, I1SO 3382-2 og ISO 3382-3.

Maling af akustiske egenskaber

Fuldt dekket loft
Nar man anvender et fuldt daskket loft, maler man den prakiiske absorption ved forskellige frekvenser. For at lette kommunikationen bliver malingen

derefter omdannet fil en klassifikation af absorptionsklasse: A, B, C, etc. Absorptionsklasse A har den hejeste absorption.

Lydabsorbenter mindre end 10 m’
Huvis fritheengende enheder eller skaerme med et lydabsorberingsomréde pa mindre end 10 m? anvendes, kan vi ikke anbefale af méle

absorpfionen p& samme méde som et fuldt daekket loft. | stedet méler man gruppens filsvarende absorptionsomrade (A, ) i kvadratmeter.

For eksempel: Hvis en gruppe af lydabsorbenter, der daekker 5 m? giver en mélt Aeq p& 7,5 m? ved en bestemt frekvens, s& betyder det, at alle

installerede kvadratmeter har et tilsvarende absorptionsomrade p& 1,5 m? (7,5/5) ved den pagaeldende frekvens.

Disse mélinger og klassificeringer er udfart i henhold til ISO 354 og ISO 11654.
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Det baeredygtige valg

Gront, holdbart og genanvendeligt

o - Du holder os ansvarlig. Vi skylder dig fuld
[V’—\\‘ gennemskuelighed omkring vore produkters
; é miljepavirkning og den indsats, som vi ger for at
v | o o
& A reducere denne pavirkning. Det er grunden til, at vi

udarbejder tilbundsgaende livscyklus-analyser. Vabnet
[ med denne viden ger vi os umage for at forbedre enhver

A M ’ > g & fase, lige fra indkeb af rdmaterialer og produktion til
SeEE g g_‘;ﬂ transport og affaldshandtering.
— W/

Folg vores rejse pa ecophon.dk/bzredygtighed.

De seneste mange ar har vores bestrabelser,
pa at forbedre vores produkters indvirkning
pa ethvert stadie, hjulpet os til at reducere
udledninger, finde nye miljovenlige
materialer, skabe sundere indendersmiljoer
og implementere genbrug af brugte paneler.
Disse bestreebelser har indbragt hele vores
produktsortiment nogle af de strengeste
certifikater og klassificeringer i verden. Disse
omfatter det nordiske Svanemaerke, den
californiske Emission Regulation standard og
det franske VOC A+.

Alle Ecophons produkter er fremstillet med vores
revolutionerende 3. generation glasuld, der kombinerer
mere end 70 % genbrugsglas med et genanvendeligt
plantebaseret bindemiddel. De manglende fossile
ramaterialer sparer hvad der svarer til 24.000 tonder
rdolie om &ret.
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Vi er meget stolte over, at vi efter al sandsynlighed har de laveste C0,-udledninger i
branchen pr. produceret kvadratmeter. Hovedarsagen hertil er:

- Anvendelse af vores genanvendelige plantebaserede bindemiddel i alle absorbenter

-70 % af vores glasr&materialer er allerede genbrug

- Vores fabrikker er hovedsageligt drevet med vandkraft og biogas

- Vores absorbenter er meget lette, hvilket reducerer udledning fra transport

CO, udledning for specifikke produkter kan ses pa ecophon.dk og i produkt-EPD’er.

Det er ofte meget vanskeligt at veelge de mest baeredygtige
produkter til en bygning. For at hjalpe har vi rapporteret

al information om vore produkters livscyklus i EPD’er
(Environmental Product Declarations). Og for at sikre os, at
vi fortaeller hele sandheden, er alle vore EPD’er verificeret ERI FI ED

af en tredjepart via uathangige organisationer. Ecophons
EPD’er findes pa ecophon.dk.

QY
-w‘ Guaranteed

Vi rider ikke vaek mod solnedgangen, nar installationen er feerdiggjort. Vi tager ansvar
for hele livscyklussen i vores produkter. Dette er arsagen til, at vi har udviklet et
genbrugsprogram for alle vores produkter med 3. generation glasuld. Pr. 1. januar 2016
abner vi portene for returnering af disse 3. generation glasuldspaneler.

Vi er ikke feerdige. Der er altid et nyt blad
at vende. Det er derfor, Ecophon aldrig
vil stoppe med at opfinde nye og mere
baredygtige losninger — for planeten og
for alle os, der bor her.

Se filmen, som viser vores evolution
indtil nu, pa ecophon.dk/evolution.
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Naturligt sikre

Ecophon anvender aldrig ungdvendige kemikalier i vores produkter — det er vi simpelthen ikke
tilhangere af. I stedet udvikler vi produkter og overflader, der naturligvis er helt sikre og ikke
danner grobund for bakterier. Mange eksperter inden for det offentlige sundhedsvasen er enige i
vores fremgangsmade, inklusive det engelske sundhedsministerium, som konkluderede folgende
omkring anvendelse af antimikrobielle kemikalier:

“Mens antimikrobiel-impragnerede produkter (sdsom overfladebeleegninger, maling og
gardiner) og antimikrobielle materialer er tilgangelige, er der pa nuverende tidspunkt ingen
endelige data til at understette deres virkekraft til at reducere sundhedspleje-relaterede
infektioner.” (Health Building Note 00-10)”

Vores produkter overholder de strengeste krav i NF S90-351, zone 4 og American Society for
Testing and Materials (ASTM) G21-96, grade 0.

Ecophon har to loftsystemer, der er ideelle til TABS-bygninger
(Termisk Aktiverede ByggeSystemer): Ecophon Master™ Matrix
og Ecophon Solo™. Baseret pa omfattende undersegelser og
tests, kan Ecophon anbefale 60 % dakning i TABS-bygninger.
Dette vil opretholde den termiske ydeevne og samtidig give

et godt akustikmilje. Kombinerer man loftsdekningen med
Ecophon Akusto™ Wall og Ecophon Akusto™ Screen, kan man
opna en atmosfare, der er meget behagelig for bade ore og gje.

Blad og hvid betyder ikke nedvendigvis skrebelig.
I I I Vores absorbenter er ekstremt holdbare og vil holde
Vo ) AN B og fungere i mange ar frem i tiden. De kraever egentlig

ikke nogen vedligeholdelse andet end rengering en
gang imellem. De er nemme at montere, og hvis man
har brug for at fa adgang til loftrummet, kan man nemt
fjerne nogle plader og montere dem igen bagefter. Hvis
man har brug for et loft, der skal vare slagfast eller
sikker, har vi ogsa lesninger til det. Og de kan stadig
demonteres.



Akutex’

Surface \erhno\ogy

Retrorefleksion er en metode til at beskrive, hvordan lys vil spredes mere jeevnt i et lokale,
hvilket giver det en meget behagelig atmosfare. Retrorefleksionskapacitet er en af de
egenskaber, som giver Akutex™ FT en unik overflade. Et eksempel: hvis man maler en veeg

Py Feophert rod, s vil Akutex FT-overfladen ikke reflektere den rede farve og sprede den i hele lokalet.
Farven vil, sa at sige, forblive pa vaeggen. Eller som en arkitekt beskrev det: “Det er nasten,
som om Akutex FT-overfladen har integritet; den lader sig ikke pavirke af omgivelserne”.

_______________________________________________________________
Selv grenne byggeriorganisationer vaelger Ecophon.
Da Green Building Council South Africa byggede
Leed deres nye kontorer, blev de designet med vores
Breeam akustiklgsninger. Vi tror, at de traf et godt valg, for
HQE hvis man vil gd grent, hvorfor si ikke anvende de
mest beeredygtige lydabsorbenter pa markedet?
Akustik er en del af alle forende
certificeringsordninger, som f.eks. Leed, Breeam og
HQE.
Hygiejnekrav kan variere meget athengigt af kravet til de forskellige omrader +1S0 3 og daglig desinficering
pé et hospital. Derfor har Ecophon udviklet losninger, der passer til ethvert RGN

hygiejnekrav inden for sundhedsvasenet.
Kategorierne er baseret pa den britiske standard HBN0O-10, den

Hygiene Advance Wall C3

+ Luftteethed

franske standard NF S90-351 og vores egne erfaringer og viden. Hygiene LabotecAir A C1
For hvert trin op tilfejes en yderligere hygiejneegenskab til

systemets ydeevne.

+ Partikelafvisende

Alle systemer i Hygiene-familien overholder kravene Hygiene Labotec Ds C1
til ISO 5 og er HPV (Hydrogen Peroxide Vapour)- Hygiene Protec A C1
modstandsdygtige.

+ Desinficering
Hygiene Meditec A C1
Hygiene Meditec E C1
Hygiene Performance A C1

+1SO 5 og HPV
Hygiene Clinic A C1
Hygiene Clinic E C1

+ Tor og vad afterring
Focus

Master

Solo
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Fcophon Focus™

Traed ind i et univers af designfleksibilitet

Vores mest omfattende systemfamilie, Ecophon

Focus, kan altid tilbyde et udvalg af muligheder | '1 l [Einl'_
via forskellige kantdesigns, former, niveauer og f i
installationsmuligheder, hvilket ger den mulig at m

anvende i de fleste lokationer.

* Uendelige muligheder
* Niveauovergange
* Design og praecision

Fcophon Master”

Tager sig af kraevende forhold

Ecophon Master er altid i front, nér det gaelder
akustisk innovation og er ubesejret, ndr det
kommer til lasninger i akustisk udfordrende
milizer og giver fremragende lydabsorption og
taleforst@elighed.

* Praestation .

* Overlegen akustik L
* Robust
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Ecophon Solo™

Frihed til at udtrykke sig

Den trendy Ecophon Solo findes i flere former
og starrelser, hvilket giver designfrihed og
muligheden for at skabe sl&ende nye udiryk,

og samtidig veere med fremme pé& beeredygtig
udvikling.

* Unikt perspektiv

* Former

* Kreative muligheder

Ecophon Hygiene™

Sikrer det kraevede renggringsniveau

‘

En ofpravet udaver i flere hygiejnisk- og klinisk
kreevende miliger; Ecophon Hygiene og det

komplette system skal opfylde selv de strengeste
krav.

o Sikker og velafpravet
* Fleksible lzsninger

* Rengaringsvenlig

e

B :
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Fcophon Akusto™

Udforsk en vertikal kunstvariation

Som et kompliment til akustiklofter leser Ecophon -y
Akusto de akustiske udfordringer og giver

samtidig muligheder for at falge nuveerende

trends inden for design og installation. En

raekke farver og forskellige teksturerede

overflader sikrer, at Akusto er egnet il en raekke

anvendelsesomréder.

* Mangfoldighed ~
* Designet
e Vertikal akustik

Soundlight Comfort
Komfort opstar, hvor lyd mader lys

Soundlight Comfort systemerne forbedrer S
velvaere og ydeevne pa kontoret ved

at integrere behageligt LED-lys med en

overlegen lydabsorption i et integreret lys-

og akustikloftsystem. Nar lys og lyd opfarer

sig pa en mere naturlig made, far det os \
automatisk til at fgle os bedre tilpas — en
synergi, som vi kalder Soundlight Comfort.

- Overlegen akustik
- Integration
- LED teknologi
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Eeeplhen

SAINT-GOBAIN

A SOUND EFFECT ON PEOPLE

Ecophon startede tilbage i 1958, da de farste

lydabsorbenter af glasuld blev produceret i

Sverige for at forbedre det akustiske arbejdsmilje.

| dag er virksomheden en global leverander of

akustiksystemer, der bidrager til god rumakustik og et

sundt indeklima med fokus p& kontorer, undervisning,

sundhedsvaesenet og produktionsfaciliteter.

Ecophon er en del af Saint-Gobain gruppen og har

salgsselskaber og forhandlere i mange lande.
Ecophon drives af en vision om at opnd globalt

lederskab inden for akustiklofter og veegabsorbenter

og dermed give en hgjere veerdi for slutbrugerne.

Ecophon opretholder en vedvarende dialog

med kommuner, arbejdsmiligorganisationer og

forskningsinstitutter og er involveret i at formulere

nationale standarder inden for rumakustik. Ecophon
bidrager il et bedre arbejdsmilje, hvor mennesker
arbejder og kommunikerer.

www.ecophon.dk

T
SAINT-GOBAIN

www.ecophon.dk
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