
 
 
 
 

CORONAVIRUS: VI FÖLJER DE DANSKA HÄLSOMYNDIGHETERNAS REKOMMENDATIONER 

 

På Nordic Retail gör vi allt vi kan för att minimera spridningen av Coronavirus och vi följer 

därför rekommendationerna från den danska regeringen och de danska hälsomyndigheterna. 

 

 

Därför har Nordic Retail med verkan från idag valt att etablera hemmakontor för alla vars 

närvaro på kontoret inte är absolut nödvändigt. Dessutom begränsar vi alla fysiska möten så 

mycket som möjligt. 

 

 

För våra kunder och andra parter innebär den nya situationen att: 

 Kundtjänst kommer att ta emot frågar som vanligt (dock hemifrån) på: 

o SE: +46 31 769 11 70 

o SE: Kundtjanst@Nordic-Retail.com 

o DK: +45 44 84 14 44 

o DK: Kundtjänst@Nordic-Retail.com 

 Leverans av produkter sker som vanligt från vårt lager, som kommer att fortsätta vara 

bemannat. 

 Installationer och kundtjänstbesök fortsätter som normalt. 

 Så många möter som möjligt med externa parter genomförs via Skype. Andra möten 

skjuts upp tills senare. 

 

 

Ändringarna kommer att gälla både vår danska avdelning och svenska avdelning, och vi följer 

ständigt myndigheternas rekommendationer i båda länderna. 

  Nordic Retail 
       12. mars 2020 
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