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1. HALVAR 2016

UDDANNELSE...

ER NOGLEN TIL GODT ARBEJDSMILI@




ERHVERVSRENGORING FLEX

At veere rengeringsassistent kraever
stor selvsteendighed og en stor ind-
sigt i faget.

Grundleeggende kompetencer er

i dag ngdvendige for at udfere et
rengeringsjob. Brug af maskiner,
midler, nye metoder og @gede krav til hygiejne og kvalitet, gor
det nedvendigt, at hver enkelt medarbejder har en god, grund-

leeggende viden og de rette kompetencer indenfor faget.

3 UGERS
GRUNDUDDANNELSE

P& vores kursusforlgb "ERHVERVSRENG@RING FLEX", far
du kendskab til rengeringsmidler, redskaber og maskiner. Du
leerer at bruge den rette teknik og at anvende dine hjeelpe-

midler korrekt, sa du undgar de forkerte arbejdsstillinger.

Du treenes i at tilretteleegge dit rengoringsarbejde fornuftigt,

sa opgaverne lgses hurtigt og effektivt.

Fleksibilitet i uddannelsen
Forlgbet er opbygget med en fleksibilitet, der giver mulig-
hed for at tage hele samtlige 6 renggringskurser (15 dage)

eller at deltage pa et enkelt eller flere af kurserne i perioden.

Renggringsmidler og

Sikkerhed og farstehjzelp ved

materialekendskab 47206 - 3 dg renggringsarbejdet 43411 - 4 dg
¢ Rigtigt valg af middel e Personlig sikkerhed
e PH-veerdi, dosering e Eksem
e Indholdsstoffer e Arbejdsmiljo
e Datablade e Arbejdspladsvurdering (APV)
¢ Inventar, sanitet og gulvtyper e Arbejdspladsbrugsanvisninger (APB)
e Forstehjeelp
God ergonomi i
rengeringsarbejdet 45382 - 2 dg Renggringsudstyr og -metoder 47207 - 3 dg
e Kroppen, hvor ger det ondt? ¢ Inventarredskaber og rengeringsvogne
¢ Lofte-, baere- og skubbeteknik e Gulvmopper og gulvvaskesystemer
¢ Anvendelse af kendte redskaber/maskiner e Stgv- og vandsugere
e Gode arbejdsmetoder til gulv-/inventarrengering e Polerings- og skuremaskiner
e EGA, variation i arbejdet e Gulvvaskemaskiner
e Forebyggelse af arbejdsbetingede lidelser e Skumsprgjte
Grundlaeggende Personlig planlaegning af
rengeringshygiejne 46549 - 1 dg rengoringsarbejdet 47182 - 2.dg

e Basis mikrobiologi

e Forebyggelse af smittespredning
e Hygiejnekrav

e Personlig hygiejne

e Arbejdsreekkefolge

e Forskellige typer af planer

e Tidsforbrug

¢ Planleegge og udfere lokalerengering

e Vurdere tidsforbrug og rengeringsstandard




FORARET 2016

FLEX-HOLD 1 FLEX-HOLD 2
UGE 3-5 UGE 19-22
18.01.16 - 05.02.16 09.05.16 - 30.05.16

Renggringsmidler og materialekendskab 18'0_1'16 09'0_5'16
47206 - 3 dage 20.01.16 11.05.16
God ergonomi i renggringsarbejdet 21'0_1'16 eCile
45382 - 2 dage 22.01.16 13.05.16
Grundlaeggende rengeringshygiejne R G 17.05.16
46549 - 1 dag
Sikkerhed og farstehjeelp ved rengeringsarbejdet 26'0_1'16 18'0_5'16
43411 - 4 dage 29.01.16 23.05.16
Rengeringsudstyr og -metoder 01'0_2'16 24'0_5'16
47207 - 3 dage 03.02.16 26.05.16
Personlig planleegning af rengeringsarbejdet L2 CZRLTE
47182 - 2 dage 05.02.16 30.05.16

KVIKNR. KVIKNR.

621407240829 621407240834



Kurserne her er til dig,
der udfarer

SPECIELLE OPGAVER
i dit job

Hospitalshygiejne 46551 - 3 dg

e Udferelse af rengerings- og serviceopgaver pa en hygiejnisk og
korrekt made

¢ Kendskab til smitte og forebyggelse af smitteveje
e Tilretteleegning af arbejdet sa smittespredning undgas
e Usynligt snavs og smittespredning
e Tavshedspligt
Dato: 12.04.16 - 14.04.16

Hygiejne pa skoler og institutioner 46550 - 2 dg

e Udforelse af rengeringsopgaver pa en skole eller institution pa en
hygiejnisk korrekt made

e Kendskab til smitte og smitteveje pa skoler og institutioner, sa
smittespredning minimeres

e Kendskab til geeldende hygiejnekrav pa skole og institutionsom-
radet

¢ Tilrettelaegning af arbejdet med fokus pa indeklima
Dato: 29.02.16 - 01.03.16

Rengering af boligtekstiler 47491 -3 dg

e Udferelse af rengering af boligtekstiler
e Bestemmelse af de mest anvendte tekstiloverflader
¢ Valge og anvende egnede rengeringsmidler, udstyr og metoder

Vask og vedligehold af

brugstekstiler (vask af tgj) 47490 - 3 dg

e Foretage sortering, vask og vedligehold af privat toj
e Tage hensyn til tekstiltyper, vaskemetoder og midler
¢ Indvirkning pa miljoet

Periodisk rengering 47492 - 3dg

¢ Velge og anvende egnede rengeringsmidler til periodiske opgaver

e Brug af rationelle metoder ved brug af maskiner og udstyr til
periodiske opgaver

¢ Planleegge og udfere periode- og grundrenggeringsopgaver

Maling og vurdering af

renggringskvalitet 47171 -3 dg

e Anvende et malesystem pa rengeringsomrader
e Vurdering af eget arbejde
e Vurdere kvalitetsniveau ud fra en bestemt kvalitetsprofil
Dato: 18.04.16 - 20.04.16

Rengering af fedevarevirksomheder 47205 - 2 dg

¢ Hygiejniske rengeringsmetoder

e Renggrings- og desinfektionsmidler

e Redskaber og maskiner, bl.a. skumrengering
¢ Bakteriologisk og visuel kontrol

Mikrofiberrenggring 47493 - 1 dg

e Mikrofibrenes egenskaber
e Brug af mikrofibersystemer
e Dosering af vand og middel til mikrofiberrengering
e Vask af mikrofibre
Dato: 11.01.16
11.04.16

Dygtigger dig inden for dit arbejdsomrade

og bliv en attraktiv medarbejder!

Polishbehandlede gulve 47173 -2dg

e Valge, dosere og anvende midler til polisharbejde
e Faktorer, der har betydning for et godt resultat
¢ Planlaegge og udfere polishbehandling af gulve
¢ Vedligeholde og retablere polishbehandlede gulve

Oliebehandlede gulve 47172 - 2 dg

¢ Vealge, dosere og anvende midler til oliebehandlede gulve
e Faktorer, der har betydning for et godt resultat

¢ Planleegge og udfere oliebehandling af gulve

¢ Vedligeholde og retablere oliebehandlede gulve




Frdu NY | BRANCHEN er det en god idé

at starte her...

Daglig erhvervsrenggring 47494 - 10 dg

Vejledning og treening i, hvordan det praktiske renggringsarbejde
udferes pa en professionel made, herunder:

e Brug af renggringsvogne / til- og afrigning, redskaber, maskiner
og renggringsmidler

¢ Renholdelse af forskellige materialer i lokalerne

e Gode arbejdsbevaegelser

e Brug af rengeringsplan

e Din rolle som servicemedarbejder

Har du dansk som dit andet
sprog...

tilbyder vi kurset med 2 ugers fagunderstattende dansk.
Du far mere hjeelp til at forsta branchens fagudtryk.

Daglig erhvervsrengering
+ fagunderstgttet dansk som andetsprog 20 dg
Der vil blive lagt sterre vaegt pa dansk forstaelse, for at kursisterne
far storre udbytte af uddannelsen.

Dato: 01.06.16 - 28.06.16

Kommunikation i teams 45366 - 3 dg

Forbedring af kommunikation i virksomhed og team

e God og darlig kommunikation

e Betydning af egen kommunikation og adfeerd

¢ Adskillelse af vaesentlige og ikke vaesentlige informationer

Kommunikation og

konflikthandtering - service 44853 - 3 dg

e Kommunikation og samtaleteknik
e Forstaelse for andres situation
e Handtere konflikter i forhold til kunder og kolleger pa en god made
Dato: 15.02.16 - 17.02.16
02.05.16 - 04.05.16

Pa AMU SYD kan du lzere at
handtere KONFLIKTER, yde
GOD SERVICE og forbedre

din KOMMUNIKATION

Service i renggringsarbejdet 47208 - 2 dg
e Servicepakken
e God service
e Servicemedarbejderens rolle
e Kommunikation og samarbejde
Dato: 08.02.16 - 09.02.16




SIDEMANDS-

OPLARING er en
vigtig brik i virksomheden

Ensartet instruktion / opleering kan medvirke til at minimere fejl
og misforstaelser, hos savel nye som nuveerende medarbejdere!

Servicemedarbejdere kan varetage sidemandsopleering, og her-
med medvirke til at opfylde arbejdsmiljgkrav til instruktion og
opleering.

Leer dine medarbejdere at kunne give instruktion og oplaering
indenfor professionel rengering.

Sidemandsopaering 40373 -2 dg

e Laeringsstile og kompetencer

¢ VViden om opleeringsmetoder og oplaeringsmaterialer til
sidemandsopleering

e Kommunikation, herunder spargeteknik, aktiv lytning og
feedback

Gor dine medarbejdere

parat til FORBEDRINGER

af rengeringsmetoder og

EFFEKTIVISERING

Der stilles stigende krav til effektiv udfgrelse af den professio-
nelle rengering.

Det er vigtigt, at en servicemedarbejder kan forbedre og effek-
tivisere sine metoder.

Samtidig skal servicemedarbejderen kunne optimere sin ar-
bejdsraekkefolge i forhold til at kunne opfylde kvalitetskravene
i aftalegrundlaget .

Optimering af rengeringsmetoder

og arbejdsgange 47584 - 2 dg

e Forbedre og udfere metoder sa arbejdet bliver effektivt, systema-
tisk og ergonomisk optimalt

¢ Undersoge rengeringsbehov og kvalitet

e Prioritere arbejdsopgaver og reekkefelge i forskellige lokaletyper?

e Analysere effektiviteten af en renggringsmetode og komme med
forbedringsforslag

Dato: 12.01.16 - 13.01.16



Fra rengaringsassistent til

En faglig uddannelse, RENGGARINGSTEKNIKER trin 1

giver bade medarbejderen

og virksomheden et loft! SERVICEASSISTENT trin 2

Fra ufaglaert til faglzert Det er medarbejdere, der kan:
Rengeringsmedarbejdere er en veesentlig ressource i en service- e Medvirke til at ege kvaliteten og dermed give sterre kundetil-
afdeling / virksomhed, og derfor ber de sikres en lobende kom- fredshed

petenceudvikling. ¢ Arbejde selvsteendigt og mere fleksibelt

Virksomheder, savel offentlige som private, far mange fordele . .
e Forebygge odeleeggelser pa kundens materialer

ved at uddanne sine rengeringsassistenter:

¢ Medvirke som vejledere for ufagleerte kolleger
Det er bl.a.:

e Udfere specielle opgaver udover den daglige rengering, f.eks.

Fagli | j
¢ Fagligt veluddannede og engagerede medarbejdere polish- og oliebehandling af gulve

o L fasthol f j
ettere at fastholde gode og erfarne medarbejdere e Medvirke til at finde miljovenlige lesninger

e Lettere at rekruttere nye medarbejdere . .
v J e Vaere den ekstra ressource, der er brug for til seerlige opgaver

e Muligt at forebygge nedslidning

Lees mere om uddannelserne pa www.amusyd.dk eller
kontakt Tina Aarhus for yderligere oplysninger: tag@amusyd.dk | 76 37 37 49

Hildegerd Klein er ansat pa 10. ar hos EUC Lillebaelt som
renggringsassistent:

“Kan man give en hgjere karakter end et RENT 12 tal?
— for den her uddannelse er bare helt fantastisk!!!"

Hildegerd er en sprudlende kvinde med masser af energi og
god udstraling — hun forteeller, at hun er overasket over, hvad
kurset har gjort ved hende som person. Det er forste gang at
hun er pa kursus og hun har bare lzert sa meget. De rosende
ord veelter ud i en lind strem:

e Jeg vidste intet om ergonomi og dojede med handled-
sproblemer, men min nye viden om ergonomi gor at de
problemer er pist veek — og hold da fast hvor er fagleerer-
ne bare dygtige.

Jeg kan ikke lade vaere med at forteelle mine kolleger om
de ting jeg har lzert, og det er skent at veere den, der kan
hjeelpe.

Jeg har leert at arbejde i teams - og det har bade veeret
en stor oplevelse, og ogsa en udfordring, da jeg oftest
arbejder alene.

Psykologi — et helt nyt fag, og hvor har det bare flyttet
mig. Jeg er blevet mere tolerant og har leert at respektere
andre, og 1000 tak til Frederik Rosgaard for en fremragen-
de undervisning.

Hildegerd har faet troen pa at hun KAN, og at hun er god nok,
og selvtilliden er vokset sa meget at hun ikke ville takke nej,
hvis hun blev tilbudt en stilling som rengeringsleder.




AMU-UDDANNELSE

Betingelserne for at deltage pa AMU-uddannelse er
forskellige i forhold til, hvordan din situation er pa
arbejdsmarkedet i den periode, du gar pa AMU-ud-
dannelse.

Se hvilke betingelser, der geelder for dig pa AMU
SYDs hjemmeside www.amusyd.dk

OPLYSNINGER TILMELDING

Kan du fa ved henvendelse til: Tilmelding sker via AMU SYD's hjemmeside:

Kursussekretaer Tina Aarhus www.amusyd.dk

tag@amusyd.dk | 76 37 37 49 eller kontakt AMU SYD pa tif. 76 37 37 37

Uddannelseskonsulent Flemming Pedersen
fp@amusyd.dk | 76 37 37 35| 25 24 07 35

NYHEDSBREV FRA AMU SYD

Vidste du at du kan fa tilsendt speendende kursusnyheder pr. e-mail?

Pa den made er du altid opdateret omkring kurser, der kunne veere re-
levante for dig. Det er nemt og bekvemt og sikrer dig hurtig adgang til
yderligere informationer.

Scan QR-koden eller klik ind pa www.amusyd.dk og tilmeld dig med det
samme.

AMUSYD

VOKSENUDDANNELSE FOR ALLE

Hovedafdeling e C F Tietgens Vej 6, 6000 Kolding ¢ 76 37 37 37 ¢ info@amusyd.dk ® www.amusyd.dk

101115_AMU SYD_cbw



