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Forenklad offerthantering

Snabbare ”offerter”

For att sakerstalla att du far en snabb och saker hantering nar du skickar gods for
behandling hos oss har vi sett éver vara interna rutiner. | dagarna har vi darfér borjat
anvanda "Prisindikation” i stallet for "Offert” for forfragningar under ett visst belopp.

"Prisindikation” innebar att vi inte gor en formell kontraktsgenomgang vilket i sin tur
betyder att du far svar pa dina férfragningar snabbare.

Du kan hjalpa till!

Nar du fragar oss om priser ar det bra om du anvander var blankett

"Forfragan” som du hittar pa var hemsida under menyn "Ladda ner” alter- =

nativt sa skickar du oss ett mejl sa skickar vi den till dig. i |

Pa sa satt sakerstaller du att vi har den information vi behdver for att \ [

snabbt och sdkert kunna ge dig ratt pris och leveranstid.

Nar du sedan bestaller ar vi glada om du bifogar den prisindikation eller

offert som du fatt fran oss med din bestallning. Om vi hjélps &t s&
Om du vill sa skickar vi sedan garna en orderbekréftelse samt ett leve- gar allt smidigare!

ransbesked via mejl. En service som medfér att du inte behdver ringa och
frdga oss om leveranser.

A | Tinol (TiN) byter namn till lonbond™ 01

Med det gemensamma namnet lonbond™ erbjuder vi ett antal
PVD-belaggningar for verktyg.

Titannitrid ar det aldsta skiktet nar det galler PVD pa verktyg.
lonbond™ 01 ar det nya namnet (tidigare Tinol) nar du kdper
beldggning med titannitrid av oss.

For dig som kund betyder det att vi successivt kommer att
infora det nya namnet pa ordererkannanden, foljesedlar och

lonbond™ 01 (tidigare fakturor etc.
Tinol) anvénds framst for Fraga vara tekniska saljare om du vill veta mer.
skédrande verktyg.

Avbestilla nyhetsbrevet — en pudel

| samband med vart nyhetsbrev i januari fick vi nagra avbe-
stéllningar av nyhetsbrevet. Nar vi sedan skulle administrera
dessa avbestallningar rakade nagra férsvinna i hanteringen. Vi
ber om ursakt for detta och ber dig som avbestallde férra
gangen men anda far manadens nyhetsbrev att skicka en av-
bestallning igen (se nedan).

Vi vill verkligen inte "bomba” dig med information som du inte
vill ha eller behdéver.
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