MultiApp® beskeder

— send information direkte til beboerne uden brug af SMS,
e-mail eller traditionelle breve

scoanfron



Et effektivt
beskedsystem via app

Et integreret beskedsystem i Scantrons MultiApp® bgr ses som en
del af ejendommens digitaliseringsstrategi. Her kan administrator
nemt sende beskeder til app’en og pa den mdde undgd traditio-
nelle udsendelser af printede breve eller udsendelser af e-mails og
SMS-beskeder. Scantrons MultiApp® er brugervenlig for unge savel
som zeldre beboere og derudover er besked-indbakken er altid ved
hé&nden og kan tilgds fra flere enheder i lejligheden.

Administrator kan nemt sende beskeder med kort varsel til app’en
via den internetbaserede administratorportal, MultiServer®. Det er
f.eks. en fordel ved tidskritiske notifikationer sdsom rgrbrud, stram-
svigt eller akutte skader / reparationer. Beskeder kan udsendes
efter behov, hvilket giver et hgijt og rettidigt informationsniveau med
lave omkostninger. Det er ligeledes nemt at sende en fzelles besked
til alle beboere i ejendommen med et enkelt klik i softwaren.

En ny besked medfgrer altid en notifikation i MultiApp®, s& beboeren
hurtigt underrettes.

Eksempler pa beskeder

o Invitationer / pdmindelser f.eks. ifm. drsgennemgang

o "Digitale breve” f.eks. i stedet for anbefalede breve i postkassen
o Tidskritiske notifikationer f.eks. ved akutte skader

e Varslinger f.eks. ved adgang til lejligheden ifm. reparation

o Malrettet information f.eks. ved tyveri p& omrédet
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